
















































































































































Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta %
Coordenador administrativo 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Supervisor de operações 2 0 1,8 0 1,8 2 1 0 0,8 0 0 0 0
Supervisor de operações (noite) 2 0 1,8 0 1,8 0 1 0 0,8 0 0 0 0
Ag apoio/administração 3 2 2,7 0 2,7 0 1,5 1 1,2 0 0 0 0
Téc. De informática 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0 0 0
Vigilante (12x36) 6 0 5,4 0 5,4 0 3 0 2,4 0 0 0 0
Vigilante (12x36) noite 4 0 3,6 0 3,6 0 2 0 1,6 0 0 0 0
Aux. Serv gerais (12x36) 10 0 9 0 9 0 5 0 4 0 0 0 0
Aux. Serv gerais (12x36) noite 4 0 3,6 0 3,6 0 2 0 1,6 0 0 0 0
Total 33 29,7 25,2 14 13,2 9,9 6,6

Médico Veterinário - Anestesiologia 6 0 5,4 0 5,4 0 3 0 2,4 0 1,8 0 1,2
Aux. Veterinária / circulante 6 0 5,4 0 5,4 0 3 4 2,4 0 36 0 1,2
Aux. Veterinária / CME 2 0 1,8 0 1,8 0 1 2 0,8 0 0 0 0,4
Agente de apoio / Recepção 2 1 1,8 0 1,8 0 1 1 0,8 0 0 0 0,4
Total 16 14,4 14,4 8 6,4 4,8 3,2

Diretor responsável técnico 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Coordenador técnico veterinário 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Gerente de suporte assistencial / enfermeiro 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Médico veterinário generalista 6 0 5,4 0 5,4 4 3 0 2,4 1 1,8 1 1,2
Médico veterinário generalista - noite 2 0 1,8 0 1,8 0 1 0 0,8 0 0,6 0 0,4
Médico veterinário clínico-cirurgião 3 0 2,7 0 2,7 3 1,5 0 1,2 0 0,9 2 0,6
Médico veterinário clínico-cirurgião - 24h 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Médico veterinário imagem 3 0 2,7 0 2,7 2 1,5 0 1,2 0 0,9 0 0,6
Farmaceutico 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 1 0,3 0 0,2
Aux de farmácia 12 x 36 2 0 1,8 0 1,8 1 1 0 0,8 0 0,6 0 0,4
Tratador de animais 5 0 4,5 0 4,5 0 2,5 0 2 0 1,5 0 1
tratador de animais 12x36 3 0 2,7 0 2,7 0 1,5 0 1,2 0 0,9 0 0,6
técnico de radiologia 3 2 2,7 0 2,7 0 1,5 0 1,2 0 0,9 0 0,6
auxiliar de veterinária 2 0 1,8 0 1,8 2 1 0 0,8 0 0,6 0 0,4
auxiliar de veterinária 12x36 6 0 5,4 0 5,4 0 3 0 2,4 0 1,8 0 1,2
auxiliar de veterinária 12x36 Noite 6 0 5,4 0 5,4 0 3 0 2,4 0 1,8 0 1,2
agente de apoio - recepção 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 1 0,3 0 0,2
agente de apoio - recepção 12x36 4 3 3,6 1 3,6 0 2 0 1,6 0 1,2 0 0,8
agente de apoio - recepção 12x36 noite 4 3 3,6 0 3,6 1 2 0 1,6 0 1,2 0 0,8
Total 55 49,5 49,5 27,5 22 16,5 11

Médico Veterinário Oftalmologista 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Médico Veterinário Dermatologista 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Médico Veterinário Cardiologista 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Médico Veterinário Cirurgia Geral 2 0 1,8 0 1,8 0 1 0 0,8 0 0,6 0 0,4
Médico Veterinário Ortopedia 4 0 3,6 0 3,6 0 2 0 1,6 0 1,2 0 0,8
Auxiliar de Veterinária 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 1 0,4 0 0,3 0 0,2
agente de apoio - recepção 1 0 0,9 0 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Total 11 9,9 9,9 5,5 4,4 3,3 2,2

Baixa complexidade 120 78 116 81 60 71 72 54 84 60 90
Geral 80 52 76 54 40 47 48 36 56 39 60

cirurgias ortopédicas 120 21 26 12 60 22 72 9 84 11 90
cirurgias de esterilização 500 299 591 408 250 383 300 297 350 275 375

Consult. Vet. Generalista
consulta de clínica médica 3620

847 2026 1147 1810 1364 2172 1286 2534
1487 2715

consulta de cardiologia 160 2 8 5 80 5 96 0 112 0 120
consulta de cirurgia geral 120 174 146 76 60 177 72 109 84 87 90
Consulta ortopedia 160 45 45 33 80 35 96 33 112 30 120
Consulta dermatologista 160 0 0 0 80 0 96 0 112 0 120
Consulta oftalmologista 120 0 0 0 60 0 72 0 84 0 90
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Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta % Feito Meta %
Coordenador administrativo 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Supervisor de operações 1 0 0,9 0 0,9 1 0,5 0 0,4 0 0 0 0
Supervisor de operações (noite) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ag apoio/administração 2 2 1,8 0 1,8 0 1 0 0,8 0 0 0 0
Téc. De informática 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vigilante (12x36) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vigilante (12x36) noite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aux. Serv gerais (12x36) 5 0 4,5 0 4,5 0 2,5 5 2 0 0 0 0
Aux. Serv gerais (12x36) noite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 9 8,1 25,2 14 3,6 2,7 1,8

Médico Veterinário - Anestesiologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aux. Veterinária / circulante 3 0 2,7 0 2,7 1 1,5 0 1,2 0 36 0 0,6
Aux. Veterinária / CME 2 0 1,8 0 1,8 2 1 0 0,8 0 0 0 0,4
Agente de apoio / Recepção 2 2 1,8 0 1,8 0 1 0 0,8 0 0 0 0,4
Total 7 6,3 6,3 3,5 2,8 2,1 1,4

Diretor responsável técnico 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Coordenador técnico veterinário 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Gerente de suporte assistencial / enfermeiro 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Médico veterinário generalista 4 0 3,6 0 3,6 3 2 0 1,6 0 1,2 1 0,8
Médico veterinário generalista - noite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Médico veterinário clínico veterinário cirurgião 6 0 5,4 0 5,4 4 3 2 2,4 0 1,8 0 1,2
Médico veterinário clínico veterinário cirurgião - 24h 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Médico veterinário imagem 1 0 0,9 0 0,9 1 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Farmaceutico 1 0 0,9 0 0,9 1 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Aux de farmácia 12 x 36 1 0 0,9 0 0,9 1 0,5 0 0,4 0 0,3 0 0,2
Tratador de animais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tratador de animais 12x36 10 0 9 0 9 0 5 10 4 0 3 0 2
técnico de radiologia 2 2 1,8 0 1,8 0 1 0 0,8 0 0,6 0 0,4
auxiliar de veterinária 4 0 3,6 0 3,6 3 2 0 1,6 1 1,2 0 0,8
auxiliar de veterinária 12x36 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
auxiliar de veterinária 12x36 Noite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
agente de apoio - recepção 2 2 1,8 1 1,8 0 1 1 0,8 0 0,6 0 0,4
agente de apoio - recepção 12x36 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
agente de apoio - recepção 12x36 noite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 34 30,6 30,6 17 13,6 10,2 6,8

Médico Veterinário Oftalmologista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Médico Veterinário Dermatologista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Médico Veterinário Cardiologista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Médico Veterinário Cirurgia Geral 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Médico Veterinário Ortopedia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Auxiliar de Veterinária 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
agente de apoio - recepção 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 0 0 0 0 0 0

6 6 6 5 2 5 2,5 5 3 4 2,8 4 3,2
3 3 3 2 0,8 2 1 2 1,2 2 1,4 2 1,6
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Total

Baixa complexidade NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Geral 100 147 167 166 50 195 60 221 70 191 70

cirurgias ortopédicas NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
cirurgias de esterilização 800 483 699 430 400 674 480 587 560 585 640

Consult. Vet. Generalista
consulta de clínica médica 2620 1022 976 1460 1310 1611 1572 1608 1834 1352 1965

consulta de cardiologia NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
consulta de cirurgia geral 120 359 530 482 60 307 72 304 84 139 96
Consulta ortopedia NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Consulta dermatologista NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Consulta oftalmologista NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
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Nº atingido % atingido Nº atingido % atingido Nº atingido % atingido Nº atingido % atingido Nº atingido % atingido Nº atingido % atingido

Albumina 150 46 30,67 55 36,67 65 43,33 42 28,00 8 5,33 1 0,67
ALT (TGP) 1800 506 28,11 680 37,78 514 28,56 485 26,94 317 17,61 424 23,56
Amilase 50 0 0,00 2 4,00 1 2,00 1 2,00 5 10,00 2 4,00
Análise de derrame cavitário 50 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 4,00 0 0,00
AST (TGO) 1800 506 28,11 680 37,78 514 28,56 485 26,94 332 18,44 424 23,56
Bilirrubina total e frações 150 14 9,33 10 6,67 98 65,33 0 0,00 4 2,67 15 10,00
Cálcio 150 4 2,67 6 4,00 3 2,00 4 2,67 6 4,00 7 4,67
Citologia 300 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 1,00
Colesterol 100 24 24,00 32 32,00 25 25,00 27 27,00 20 20,00 40 40,00
Contagem de Reticulócitos 300 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,33 18 6,00
Coproparasitológico funcional 530 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 0,38 5 0,94
Creatinina 2500 0 0,00 0 0,00 0 0,00 146 5,84 333 13,32 440 17,60
Cultura e Antibiograma 200 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 1,00 18 9,00 21 10,50
Estimulação com ACTH 100 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Fosfatase Alcalina 1000 218 21,80 278 27,80 224 22,40 157 15,70 110 11,00 190 19,00
Fósforo 150 22 14,67 40 26,67 30 20,00 22 14,67 16 10,67 37 24,67
Gama GT 550 70 12,73 81 14,73 90 16,36 81 14,73 67 12,18 93 16,91
Glicemia 300 52 17,33 79 26,33 54 18,00 66 22,00 56 18,67 105 35,00
Globulina 500 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Hemograma com pesquisa de Hematozoários 5200 0 0,00 0 0,00 0 0,00 187 3,60 447 8,60 559 10,75
Histopatologia de peça cirúrgica 450 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Pesquisa de ectoparasitas (raspado de pele) 160 0 0,00 0 0,00 0 0,00 16 10,00 33 20,63 15 9,38
Pesquisa de Hemoparasitas ou Hematozoários 3000 0 0,00 0 0,00 0 0,00 374 12,47 788 26,27 569 18,97
Potássio 150 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,67
Proteína total e frações 60 46 76,67 55 91,67 65 108,33 62 103,33 1 1,67 69 115,00
Snaptest Cinomose 50 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 6,00 17 34,00 23 46,00
Snaptest Parvovirose 50 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Sódio 150 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Supressão com Dexametasona 15 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Swab de coleta de  Esporotricose 310 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,32 1 0,32 1 0,32
T4 livre 15 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 20,00 5 33,33
Triglicérides 30 24 80,00 29 96,67 25 83,33 26 86,67 19 63,33 39 130,00
TSH 15 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 20,00 3 20,00
Uréia 2500 526 21,04 695 27,80 526 21,04 489 19,56 331 13,24 440 17,60
Urinálise 150 526 350,67 695 463,33 526 350,67 2 1,33 26 17,33 27 18,00
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