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Apresentacio

Trata-se de relatorio assistencial referente ao Termo de Colaboracdo n® 030/2023
celebrado entre o municipio do Rio de Janeiro, por meio da Secretaria Municipal
de Saude e a Organizagao da Sociedade Civil Desenvolvimento de Assisténcia
Multipla - DESAM, doravante chamado simplesmente “DESAM” inscrito no
CNPJ sob o n° 02.711.774/0001-56, cujo objeto é o gerenciamento,
operacionaliza¢do e execucdo das agdes e servicos de Unidade de Pronto
Atendimento Veterinario e de acautelamento de animais domésticos no ambito
do Instituto Municipal de Vigilancia Sanitdria, Vigilancia de Zoonoses e de
inspecao agropecuaria — [IVISA -RIO e suas unidades assistenciais.

Preliminarmente cabe informar que a execu¢do do contrato iniciou dia 13 (treze)
de dezembro de 2023 (dois mil e vinte trés).
Localizacao e funcionamento das unidades
As duas unidades assistenciais de medicina veterinaria estao situadas:
CJV - Avenida Bartolomeu de Gusmao, 1.120, Mangueira, Rio de Janeiro — RJ

CCZ - Largo do Bodegdo,150, Santa Cruz, Rio de Janeiro — RJ.
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CENTRO DE MEDICINA VETERINARIA
JORGE VAITSMAN CJV/MANGUEIRA/RJ.

Relatorio Técnico Assistencial

Periodo de 01/05 a 31/05 de 2024.

1. CONSIDERACOES

A unidade CJV-Mangueira através de seus colaboradores apresente este relatério, objetivando
apresentar os resultados das atividades realizadas no més de maio de 2024, referente ao Termo de
Colaboragdo n°®30/2023. Reiteramos o compromisso e comprometimento, desenvolvendo o trabalho com
grande afinco para a realizagdo das metas estabelecidas, versando pela qualidade na assisténcia aos
nossos pacientes e seus respectivos responsaveis. Nosso objetivo € aprimorar, a cada dia, uma relagdo de
confianga, prezando pela comunicagdo assertiva, promovendo relacionamentos solidos, saudaveis,

prezando pela eficiéncia, otimizando os processos, diminuindo a incidéncia de erros, mapeando e

/
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trabalhando em cima de parametros para uma governanga qualificada, garantindo o cumprimento destes

para um resultado seguro e objetivo. Importante ressaltar que toda a equipe de colaboradores estad em
consonancia com o nosso objetivo, atendendo de forma empatica nossos usudrios (animais € seus
respectivos responsaveis) e atentos a qualquer necessidade que por qualquer motivo possa produzir
prejuizo a nossa prestacdo de servicos. Sendo assim, segue relatério onde detalhamos as nossas

atividades.

2. BLOCO DE METAS (ANEXO II DO PLANO DE TRABALHO E DO TERMO DE
COLABORACAO)

Neste topico abordaremos o detalhamento do quadro de metas referente ao més de maio de 2024,

conforme Figura 1.

/
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

E
I SETOR Composigio Clde maif24
| Feita | Meta "
| Coordenador administrativo 1 1] 0z
| Supervizor de operagoes 2 1] 1]
| Supervizor de operagaes [noite] 2 1] 1]
l Ag apoiofadministragao 3 1] 1]
| Teo. O informatica 1 1] 1] 20
[{H ADMINISTRACA Wigilante [1243E] E 1] 1]
Wigilante [12236] noike 4 1] 1]
Auy. Serd gerais [12436) 1 1] 1]
A, Serd gerais [12236] noite 4 1] 1]
| Total i 33 6.6
| [Medico Weterinario - Anestesiologia E 1] 1.2
Augg. Weterinaria f circulante [ [1] 1.2
HIE%%I’:EII&ES{D B, \.l'eterinari._a i CME 2 1] 04 2l
Agente de apoio ! Recepgan 2 1] 0.4
Total Ed 16 3.2
| Dliretor responsadel tecnico 1 1] nz
| Coordenadar tecnico veterinario 1 a 0.2
| Gerente de suporte assistencial f enfermeira 1 [1] 0.2
| [Medico veterinario generalista [ 1 1.2
I Iedico veterinario generalista - noike 2 1] 04
| EGQUIPE [Médico veterinario clinico-cirurgiao 3 2 i3
| [edico veterinario clinico-cirurgiao - 24h 1 0 [
| Medico veterinario imagem K] 1] nE
| Farmaceutico 1 [i] nz
| By de Farmacia 12 % 36 2 [i] 04 20
| RRHEAY Tratador de animaiz 5 a 1
| tratador de animais 12236 3 1] nE
| tecnico de radiologia 3 1] [
| autiliar de weterinaria 2 1] 04
i augiliar de veterinaria 12536 E 1] 1.2
augiliar de veterinaria 12436 Moite E [1] 12
| agente de apoic - recepgan 1 1] [
agente de apoic - recepgan 12836 4 1] 0.8
agente de apoic - recepcao 12436 noite 4 1] 0,8
| Total 3 55 1
| Médico Yeterinario Oftalmolagista I 1 0.2
] IMedico Weterinario Dermatalogista 1 [1] 1,
| Iedico Weterinario Cardiologista i [i] nz
| edico Weterinario Cirurgia Geral 2 1] 04 20
| FH AMBULATORID MMedico Veterinario Ortopedia 4 1] 0.8
' Auziliar de Veterinaria 1 [1] 0z
] agente de apoio - recepgan 1 1] 0.2
| Total 1] 2.2
o P . Eaisa complexidade 120 £ an
| cirurgias veberinarias gerais Coral a0 7 o0
il cirurgias ortopédicas L] il an
cirurgias de esterilizagio 500 275 375
i ngugsqdm; nima | CONSULYELoonsuis de inicamédics 20 | war | 206 | o
| L consulta de cardiologia 160 0 120
| conzulka de cirurgia geral 120 a7 a0
, 'f_:c;';i"c",ﬁ,:f; Consulta ortopedia €0 | a0 | teo
| Consulta dermatologista 160 [1] iz0
Consulta oftalmologista 120 1] a0

Figura 1 — Planilha Excel elaborada pela Comissdo Gestora e atualizada com as informagdes referentes a
Maio/2024

2.1 EQUIPE

Neste item abordaremos as contratagdes que ocorreram no més de referéncia deste relatorio

assistencial em lide.
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

Foram contratados dois colaboradores para as vagas de médico-veterinario clinicocirurgido (24
horas semanais): Thiago de Souza Nogueira (Data de Admissao — 07/05/2024) e Vanessa Lamim Lovatel
(Data de Admissao — 09/05/2024), sendo estas duas para composi¢do da equipe de clinica cirurgica, pois
as Dras Fernanda Ferreira da Silva e Mylena Assis dos Santos solicitaram a ndo renovacdo dentro dos
seus periodos de experiéncia (30/04/2024), em virtude da obtengdo de bolsa de pds-graduagdo na
Universidade Federal Fluminense (UFF) para os cursos de Mestrado e Doutorado respectivamente.

Além destes supracitados, tivemos a contratagdo de uma colaboradora para a vaga de médico-
veterinario generalista (20h semanais): Rafaela Porto de Oliveira Tripolli (Data de Admissdo —

08/05/2024), conforme Figura 02.

B
SETOR Composigdo ade maif24
Feito Meta %
Diretor responsavel técnico 1 8] 0,2
Coordenador técnico veterinario 1 Q 0,2
Gerente de suporte assistencial / enfermeiro i} ] 0,2
Meédico veterinario generalista 5] 1 12
Medico veterinario generalista - noite 2 0 0.4
Meédico veterinario clinico veterinario cirurgidio 3 Z 0.6
Médico veterinario clinico veterinario cirurgisio - 28 1 ] 0,2
Meédice veterinaric imagem 3 o 0,6
Farmaceutico 3 o 0,2
RH UPAY Aux defarméci_a 1.2_ % 36 2 0 0,4 20

Tratador de animais 5 a X
tratador de animais 12x36 3 "] 0.6
técnico de radiologia 3 (1] 0.6
auxiliar de veterinaria Z o 0.4
auxiliar de veterinaria 12x36 6 o 12
auxiliar de veterinaria 12x36 Moite 6 0 12
agente de apoio - recepgio 1 o 0,2
agente de apoio - recepcdo 12x36 4 0 0,8
agente de apoio - recepgdo 12x36 noite 4 o 0.8
Total 55 11

Figura 2 - Contratag@o de Colaboradores - Maio/2024

2.2 ADAPTACOES, INSTALACOES E AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS

o
SETOR Composigio Qde maif24
Feito | Meta | %

consultorios de procedimentos
Adaptagtes de instalagbes e aguisicdo de equipamentos salas de cirurgia 3 3 3 100

aguisigio de equipamentos
[Total

Figura 3 - Tabela - Adaptagdes, Instalagdes e Aquisicdo de Equipamentos
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

22.1 ADAPTACOES

No dia 15 de maio recebemos, via e-mail, o0 modelo de tabela em anexo (Figuras 4 e 5), a ser
preenchido para alimentar todas as informag¢des conforme orientacdo no texto do email a seguir
“Prezados, boa tarde. Segue em anexo, planilha desenvolvida pela comissdo gestora, para avaliagdo de
indicadores e metas. O objetivo € de padronizar e facilitar a disponibiliza¢do dos dados necessarios para
a avaliacdo da Comissdo gestora e de monitoramento. Atenciosamente, Taliha D. Perez Mendonga,
Coordenagdo de Vigilancia de

Zoonoses — CVZ.”

Assunto  Quadro de indicadores - DEASM
De Taliha Perez <taliha.zoonoses@gmail.com= f@umdsl

Para <veterinariomileno@gmail.com>, Vagner de Araujo Monteiro
<vagner.monteiro1976@gmail.com>, Fernando Ferreira - CCZ
<fcferreiral000@gmail.com>, jefferson.barboza01@gmail.com
<jefferson.barboza01@gmail.com>, adm.desam2022@gmail.com
<adm.desam2022@gmail.com>, rogeriolobo.desam@gmail.com
<rogeriolobo.desam@gmail.com>, <paulo.leal@desam.com.br>,
ivisario.gabinete@gmail.com <ivisario.gabinete@gmail.com>,
rafaelbandeira.rio@gmail.com <rafaelbandeira.rio@gmail.com>

Data 2024-05-15 15:15

* tabela indicadores DESAM- 15-05-24.xlsx (~33 KB)

Prezados, boa tarde.
Segue em anexo, planilha desenvolvida pela comissao gestora, para avaliacao de indicadores e m

O objetivo é de padronizar e facilitar a disponibilizacdo dos dados necessarios para a avaliagdo da
gestora e de monitoramento.

Atenciosamente,

s,  Taliha D. Perez Mendonca
Figura 4 - Email recebido em 15/05/2024 da Coordenadora da IVISA_RIO.

/
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

Supenvizar de operagBes i ] &
Supervisar de operaes (noite] ] 1 2
iodadminiztragy ] 1 8
Tec. De informatica a0 X a0 0.5 &0 X w0
FRH ADMINISTRAGAD igharts [ 3 ;
Vigllante [{2:3%] naite X X
. Sery gerais [12438] 2 3
Aux. Sery gerais (12x38) noite 5E K
Total 28 25,2 14 .2
[P, Veterinaria f circulante [ I [ | | | 1 & 1 [ o]
BH COMPLEXD CIRURGICD | 2. Veterinaris  CME P I i I L | | =0 I | s I | s
[Agents de apoio  Recepgan | | | | | | | | |
[Total o I [ || o] |
Diretor Jvel téonico. 03 05 04]
Coordenador a 03 05 0.4]
Qeneralista 3 H 18]
EQUIFE generalista -noite 18 1 ]
i & 27 15 12
i Go - 24h 08 [ o4
imagem 27 15 12|
Farmaceuti 03 05 0.4]
s de Farm acia 12+ 36 18 1 0,8]
FHUPAY orenie desupens S e TaTs o0 5] * e * g ¥
Tratadar de snimais X E] Z:
tratador de animis 1236 X 2 1
téonica i X 15 1.
susiliar de veteringria I 0,
susilisr de veterinaria 12236 X 1
susiliar de veterinaiia 12:36 loe . 0,
2gente de apoio - 1ecepg3a (238 / 0,
Sqente de apoio - 1e0apGan 12336 noite K 08
_____________________________________________________ Total [ @ [ [ I Tssl T [z T Twsl
|
[zusiliar de weterinaria 17 o3 | I | 03] [ 05| [ o4]
FHAMEULATORIO [ sgente ds spaio: recspgaa = Y A | —@ % I g -
[Total [ = [T | [ 27 | 15 ] [z ]
[eonsutéri I ] [ I ] I ] [ I ]
Adapragties de [S3las de cirurgia I | wo | I | 10 I | w0 [ I | o
[oquisigao de I 1 | I | I | | I 1
Gitungias veterinarias | Baia complenidade 20 50 72
gerais Geral 00 50 0)
citurgias onopedicas 50 30 )
cirurgias de
s g 300 a0, ag
S Consult et | consulta de ofinica e 50 &0
Generalists | médica 1210 1572)
conzultade [} a0 i)
Consulta Vet. conzulta de cirurgia
Especialista 120 0] 72
Cansulta ortopedia ) [ 54|

Figura 5 - Tabela proposta pela Comissdo Gestora e de Monitoramento

222

INSTALACOES

Apresentaremos os eventos realizado neste més vigente referente as obras realizadas no CJV. Foi

realizada a desmontagem dos octanormes (tendas) onde estavam os seguintes setores: Administragdo

Desam, Consultorios da Clinica Médica e Esporotricose, Ultrassonografia, Recep¢des da Clinica

Meédica, Cremagao e Sepultamento. (Figuras 6, 7 e

8).
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

Figura 6 - Desmontagem da Tenda da Administragdo Desam

Figura 8 - Desmontagem Octanormes Consultérios de Clinica Médica e Recepgao

Andamento das obras no prédio da Clinica Médica e Especialidades, Clinica Cirargica e Dire¢éo

(Figuras 9 a 20).

_—————
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

inrjff\".‘f“k o |

Figura 12, 13 e 14 - Centro Cirurgico Provisoério
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

Figura 17 - ﬁepa Clinica Es‘eialiavde
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

Figuras 18, 19 e 20 - Consultdrios e Espera de Especialidades

~ 4
| 6
| SETOR Composigdo Qde mai/24
# Feito [ Meta [ %
= - s . Baixa compliexidade 120 60 90
cirurgias veterinarias gerais
3 Geral B0 38 b0
il tirurgias oropedicas 120 13, a0
[l cirurgias de esterilizagdo 560 275 375
n i G it Vet, F S
Produgia minima da bl consulta de clinica médica a0 | 1487 | 2718
. Generalista 75
unidade
consuita de cardiclogia 160 0 120
Corsulta Vet consulta de clrurg_ia geral 120 87 o0
= Especialista Consulta ortopedia _ 160 30 120
o Consulta dermatologista 160 0 120
Consulta oftaimologista 120 0 90

Figura 21 - Quadro de Metas referente a Produgdo Minima do CJV

A figura supracitada se refere a producdo minima da Unidade — Centro de Medicina Veterinaria
Jorge Vaitsman (CJV) dentro do més vigente.

A Contratagdo dos novos colaboradores sera realizada em Junho / 2024, com inicio em Julho /
2024, sendo distribuidos em: 02 Médicos-Veterinarios Generalistas (Noturno — 40 horas semanais), 01
Meédico-Veterinario Generalista (Diurno — 40 horas semanais) e 06 Meédicos-Veterinarios

Anestesiologistas (Diurno — 20 horas semanais).
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

Tivemos 3,2% de desisténcias de consultas de clinica médica e 7,9% de desisténcias de Cirurgias
de Castragéo, em virtude dos seguintes aspectos: polui¢do sonora (sons ruidosos), poeira, feriado (01/05),
variagdo climatica (dias com temperatura baixa, dias chuvosos, dias com possibilidade alta de chuva),
exames que apresentaram alteragdes, aos quais requeriam tratamento prévio em relagéo ao procedimento
cirargico.

Outros fatores que implicam na menor procura dos servigos disponibilizados na Unidade CJV
sdo os seguintes: atendimento veterinario e castra¢cdes no Programa Bicho Rio — Secretaria Municipal de

Prote¢do Animal (SMPDA) (https://carioca.rio/servicos/smpdaprograma-bicho-rio-esterilizacao-

gratuita-de-caes-e-gatos/), conforme Figura 22 abaixo, assim como diversos outros programas de

Castragdo (Castraméveis pelo Municipio do Rio de Janeiro), por exemplo, o programa RJPET

(https://ripet.com.br/entrar), um maior nimero de Universidades de Medicina Veterinaria no nosso

Estado (44), etc.

Pastos de Atendimento Veterinario:

SMPDA - Programa Bicho Rio — Guaratiba
Estrada do Mato Alto, 5620 Centro de Protegao Animal - Fazenda Modelo - Guaratiba

SMPDA - Programa Bicho Rio — Minicentro de Castracdo da llha do Governador
Parque Manoel Bandeira, S/N Ao lado da FAMIG na Praia da Olaria, na altura do N2 533 -
Cocotd

SMPDA — Programa Bicho Rio — Minicentro de Castracio de Bangu
Praca Guilherme da Silveira, S/N Entre a Rua Sidney, N° 97, e a Rua Sul América - Bangu

SMPDA — Programa Bicho Rio — Minicentro de Castracdo de Bonsucesso
Avenida Brasil, 6475 Esquina com a Rua Teixeira Ribeiro, na altura da passarela 9 - Bonsucesso

SMPDA — Programa Bicho Rio — Minicentro de Castracdo de Campo Grande

Praca do Oiticica, S/N Entre a Estrada do Tingui, na altura do N2 169, e a Rua Oiticica - Campo
Grande

SMPDA — Programa Bicho Rio — Minicentro de Castracdo de Paciéncia

Rua Cabo Bastos Cortés, 5/N Entre a Rua Cabo Bastos Cortés e a Rua Guaruja - Paciéncia
SMPDA — Pregrama Bicho Rie — Minicentro de Castracdo de Vicente de Carvalho

o, S/
Carvalho

Largo de Vicente de Carv. N Entre as Avenidas Vicente de Carvalho e Pastor Martin

ior - Vic

Luther King Juni
SMPDA — Programa Bicho Rio — Minicentro de Castracdo do Engenho de Dentro
Rua Dais de Fevereiro, 711 Ao lado da Escola Especial Municipal Dr. Ulisses Pernambucano -

Engenho de Dentro

SMPDA - Programa Bicho Rio — Minicentra de Castracdo do Flamengo

Rua S&o Salvador, S/N Localizado préximeo do numero 1 - Flamengo

Figura 22 - Postos de Atendimento Veterinario da SMPDA
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DESAM

Desenvolvimento de assisténcia multipla

Esta realidade tem impacto direto nas metas mensais e ainda assim, recebemos uma demanda
menor em relagdo ao preconizado no Termo de Colaboracdo, podendo em breve com as contratagdes

supracitadas e término das obras, alcangarmos estes indices.

Iz ille competencia
Exames itz mrisit I
] T
alingida < atingido

Alburning 150 1 057
ALT [TIGF] 1a00 424 23.56
Amnilaze Al 2 4,00
Andlize de derrarme cavitario 50 I 0,00
AST [TGO) 1800 424 23,56
Eilirrubina total e fragies 150. 15 10,00
Célcia 150 7 457
Citologia 300 3 1,00
Coleszteral 100 47 40,00
Contagern de Reticulocitos 300 18 E.00
Coproparasitoldgico Funcional 530 5 0,34
Creatinina 2500 4401 17,60
Cultura e Antibiograra 200 21 1050
E stimulagdo com ACTH 00 I 0,00
Fosfataze Alcalina 1000 130 13,00
Fosforo 150 kT 24 67
GamaGT 550 33 16.91
Glicermia 00 105 25.00
Globulina 500 I 0,00
Hermograrna com pesguiza de Hematozoar R200 b 10,75
Hiztopatologia de pega cirdrgica 450 I 0,00
Pezquiza de ectoparasitas [raspadao de pel 160 15 9,38
Pesguiza de Hemoparasitas ou Hematozod 3000 RES 18,57
Potazzia 150 1 057
Proteina total e fragties =] £3 115,00
Snaptest Cinomose 50 23 46,00
Snhaptest Parvoviroze Al 0 0,00
Sadio 150 i 0.00
Suprezzao com Dexametazona 1] I 0,00
Swab de coleta de Ezparotricose 0 1 0.32
T4 livre 1] 3] 33.33
Triglicérides 30 339 130,00
TEH 15 3 20,00
Uréia 2500 440 17,60
Lrinalise 150 27 18,00

Figura 23 - Produg¢éo Laboratorial

A figura 23 se refere a produ¢do minima do laboratério da Unidade — Centro de Medicina
Veterinaria Jorge Vaitsman (CJV) dentro do més vigente. Esta realidade, periodo de obras e condi¢gdes
supracitadas, tem impacto direto nas metas mensais e ainda assim recebemos uma menor demanda em
relacdo ao preconizado no Termo de Colaboragdo, podendo em breve com as contratagdes supracitadas

e término das obras, alcangarmos estes indices.
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3. CAMPANHAS E ACOES ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

No dia 13 de maio do corrente ano, em comemoracéo aos dia das MAES, dia 12 de maio, a DESAM
presenteou uma ECOBAG a todas as méaes colaboradoras vinculadas a DESAM (Figuras 24, 25 e 26).

Esta acdo mostra a preocupag¢do da DESAM com seus colaboradores, em especial as mulheres maes.

Figuras 24, 25 e 26 - Presente (ECOBAG) em comemoracio ao DIA DAS MAES.

O Manual de Uniformes das Unidades Hospitalares Veterinarias foi apresentado e serdo utilizados
pelos colaboradores (Figura 27). Este manual tem o objetivo de apresentar a padronizagdo para os
uniformes dos funcionarios das unidades hospitalares veterinarias da rede municipal de Saude da cidade
do Rio de Janeiro. O documento contém todas as orientagdes como: formatos, tecidos, composi¢do das
pecas, cores, posicionamento dos logos e elementos. A defini¢do das cores dos uniformes levou em

considerag¢do o Manual da Marca da Prefeitura e a identifica¢@o de cada fungédo e setor das unidades.

_—
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do municipio do
Rio de Janeiro

== 4L

Figura 27 - Capa do Manual de Uniformes das Unidades Hospitalares Veterinarias — Unidades CJV e CCZ.

A 52 :;:;‘ - h
Figura 28, 29 e 30 - Novo Uniforme (Clinica Médica, Cirtrgica e Auxiliar Veterinario)

Foi realizada no CJV, no dia 24 de maio, reunido onde estiveram presentes a Senhora Marcia

Gabriel (Compliance DESAM), Senhores Rafael Bandeira (Coordenador DESAM), Jefferson Barbosa

(Gerente de Projetos), os médicos veterinarios Rogério de Souza Lobo (Diretor CJV e RT da DESAM),

_—
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Marco Rodrigues (Coordenador Técnico CJV), Paulo Leal (Diretor Técnico CCZ) e Senhor Antonio
Medeiros (DIRETOR DESAM) (Figura 30). A reunido teve como temas: Atualizagdo sobre a evolugdo
das obras nas duas unidades (CCZ e CJV); Atualizagdo dos mobiliarios a serem adquiridos pelas
unidades conforme determinado pelo plano de cooperagdo; Orientagdo e produc¢do dos relatérios

mensais; Comissdes a serem formadas (cinco), conforme plano de cooperagéo e assuntos gerais.

Figura 31 - Integrantes na reunido de 24 de maio no CJV.

Educacio Permanente

Evolug¢do da realizacdo dos cursos na plataforma on-line na Desam (Figuras 32 e 33) das fung¢des
dos colaboradores:
* Médico-Veterindrio Generalista — Boas-Vindas DESAM, Comunica¢gdo Nao Violenta,
Fluidoterapia, Imunodeficiéncia Felina, Treinamento de Gestdo do Tempo e
Produtividade, Trilha Institucional e Trilha Profissional Lideranca.
*  Médico-Veterinario Clinico-Cirurgido - Boas-Vindas DESAM, Comunicacdo Nao Violenta,
Fluidoterapia, Imunodeficiéncia Felina, Treinamento de Gestdo do Tempo e Produtividade,

Trilha Institucional e Trilha Profissional Lideranca.

_—
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* Auxiliar de Veterinaria — Boas-Vindas DESAM, Comunicagdo Nao Violenta, Fluidoterapia,
Imunodeficiéncia Felina, Treinamento de Gestdo do Tempo e Produtividade.
* Agente de Apoio — Biblioteca Atendimento, Boas-Vindas DESAM, Comunicag@o Nao Violenta,

Excel Basico I, Treinamento de Gestdo do Tempo e Produtividade e Trilha Institucional.

AGLAIR D ALCANTARA VELLOSO PATRICIA CRISPIM DE BARROS
Concluiu com éxito o treinamento Concluiu com éxito o treinamento
Atendimento ao Cliente Exceléncia Operacional
promovido pelo Instituto Israelita Albert Einstein com carga hordria total di promovido pelo Instituto Israelita Albert Einstein com carga horaria total de

Figuras 33 e 34 - Evolugdo da realiza¢do do Cursos EAD

Ocorreu na unidade CJV a apresentacdo do sistema de prontudrio eletronico denominado ZOE, que
sera utilizado pelas unidades CJV e CCZ.

O curso foi realizado na forma on-line, administrado pela Senhora Ana Claudia dos Santos (analista
de suporte de TI da LINKATTI) e o Senhor Jorge Barcelos (Técnico de Informatica — HTS/Desam) para
a nossa coordenadora administrativa e as Médicas- Veterinarias citadas abaixo (Figuras 34-37), que esto

diretamente ligadas ao atendimento ao usuario.

/
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ATA DE TREINAMENTO

No dia 08/05/2024 as 10 horas foi realizado treinamento com Patricia Crispim de Barros
da unidade Mangueira do projeto INVISA-RIO, referente a cadastro de pessoa fisica no sistema
da ZOE. O treinamento foi realizado pela Ana Claudia dos Santos.

Abaixo anexo print da reunido.

feseons

1037 | pivasal-fug C i Qa2 ® & &

Figura 34 - Ata de Treinamento App Zoe

ATA DE TREINAMENTO

No dia 31/05/2024 as 9:30 horas foi realizado treinamento com Aline Gomes e Bruna
Pimentel, médicas veterinarias da unidade da Mangueira do projeto INVISA - RIO, referente a
avaliacdo e evolugao do paciente no sistema da ZOE. O treinamento foi realizado por Ana Claudia

dos Santos.

Ana Claudia dos Santos

Figura 35 - Ata de Treinamento App Zoe

/
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ATA DE TREINAMENTO

No dia 03/06/2024 as 14:30 horas foi realizado treinamento com Barbara Seidel, Andreia
Medeiros e Haline Fontes Blanco Knabb, médicas veterindrias e Jorge Barcelos, Tl da unidade da
Mangueira do projeto INVISA - RIO, referente a atendimento, avaliacdo e evolugdo do paciente
no sistema da ZOE. O treinamento foi realizado por Ana Claudia dos Santos.

Ana Claudia dos Santos

Figura 37 - Ata de Treinamento App Zoe

ATA DE TREINAMENTO

No dia 31/05/2024 as 14:30 horas foi realizado treinamento com Rayanne Mistuse,
Rafaela tripollirpo e Adriana Torrecillas de Faria Sacramento, médicas veterindrias e Jorge
Barcelos, Tl da unidade da Mangueira do projeto INVISA - RIO, referente a atendimento,
avaliacdo e evolugdo do paciente no sistema da ZOE. O treinamento foi realizado por Ana Claudia

dos Santos.

Ana Claudia dos Santos

Figura 37- Ata de Treinamento App Zoe

Elaborado por : Marco Anténio Rodrigues — Coordenador Técnico —

/
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CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES
PAULO DACORSO FILHO
CCZ/SANTA CRUZ/RJ.

Relatorio Técnico Assistencial

Periodo de 01/05 a 31/05 de 2024.
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1. CONSIDERAGOES

A unidade CCZ-Santa Cruz através de seus colaboradores apresente este relatério,

objetivando apresentar os resultados das atividades realizadas no més de maio de 2024,
referente ao Termo de Colaboragdo 030/2023. Reiteramos o0 compromisso e
comprometimento, desenvolvendo o trabalho com grande afinco para o atingimento das
metas estabelecidas, primando pela qualidade na assisténcia aos nossos pacientes e
usuarios. Nosso objetivo € construir uma relagdo de confianga cada vez mais transparente,
aprimorando a comunicagao, promovendo relacionamentos fortes, saudaveis, aumentando a
eficiéncia, simplificando os processos, diminuindo a incidéncia de erros, estabelecendo
parametros para uma governanga qualificada, garantindo o cumprimento destes para um
resultado seguro e eficaz objetivando o melhor atendimento aos clientes e seus animais.
Importante ressaltar que toda a equipe de colaboradores esta em consonancia com 0 nosso
objetivo, atendendo de forma empatica nossos usuarios e atentos a qualquer necessidade
que por qualquer motivo possa produzir prejuizo a nossa prestacao de servicos.

Importante informar que todos os dados apresentados foram extraidos a partir das
fichas de atendimentos dos animais atendidos e seus respectivos responsaveis, e estao
disponiveis para consultas na unidade CCZ-Santa Cruz. Sendo assim, segue relatério onde

detalhamos as nossas atividades.
2. MELHORIAS E MANUTENCOES REALIZADAS

A unidade CCZ no dia 10 de maio passou por limpeza nos cinco reservatérios de agua,
com 1.000 litros cada um, sendo trés para abastecer o centro cirurgico e dois para abastecer
a clinica médica, além da cisterna de atendimento comum, com capacidade de 20.000 litros,
com a emissdo do respectivo BOLETIM DE ANALISE NUMERO 10503/202 pela empresa
contratada AMBIENTCONTROL (Figura 1). Importante corrigir onde se 1€ CENTRO
VETERINARIO JORGE VAITSMAN, leia-se Centro de Controle de Zoonoses Paulo Dacorso
Filho. A empresa contratada foi a RODANTECH. Apds cinco dias uteis foi coletado amostra
d'agua para o laudo de potabilidade por laboratério credenciado. Importante informar que o
atendimento ao usuario foi reduzido para a parte da manha, porém todas as medidas foram

tomadas em respeito a agenda e aos atendimentos de urgéncia/emergéncia, com a

-
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veiculagdo da reducdo do horario em todas as dependéncias da unidade, além da
veiculacao da informacgéao verbal com antecedéncia por todos os colaboradores. No mesmo
dia 10 de maio, foi providenciado pela empresa CSM a limpeza das calhas do octanorme,
evitando obstru¢des e acidentes devido, proporcionando o adequado escoamento de aguas

pluviais (Figura 2).

Ambiept Copiro

BOLETIM DE ANALISE NUMERD DA ANALISE: 10503(2024
Reforenie a 05, 10438528
NOME DO ESTABELECBMENTO: CEMTRO VETERINARK MORGE VATSMAN SANTACRLZ

ENDERECO: Largo do Bodegan, 150 - Santa Cruz- Rio de Janeira R - CEP 235580050

CONTATO: TELEFONE: CMP: 02,711,778 .56
CONTRATANTE: RODANTECH GESTAD AVBIENTAL LTDA

ENDERECD: Exirada do Magasga, 4 445 « Guaraita - Rio de lanerofR | - CEP 23035375

TELEFONE: 21 30305407 G 15,7 2000 4000107

AMOSTRA dgua para Consumo Humang PONTO DE COLETA: Tomeira da Copa
DATAHORA DA AMOSTRAGEM: 150820748 - 10:00 COLETOR: Andre Mcloring
DHATAHORA INICIO DA ANALISE: 150528 - 1626 TEMPERATURA MO RECEBIMENTO: 40T

PARAMETROS MICROBIOLOGICOS

Pardmeiro l Unidade VMP L SMEWW Resuliada
Ceflarmes Totais |en'| 100mL | fusencia | Ausencis Sezzd Aursneia
Fectenchia col | em 100mL | susencin | ausencia gazia Ausdncia
PARAMETROS FISICO-QUIMICOS
[ Pathmetro [ Unidage [ wwp | 1o | sweww | Resuliado
[ Clovo Resiclu | mgr | ozasn | on | T | 0.5

Conclusio: A amosira estad PROPALA parn consuma humano nos parameraes analisades, segundo & FORTARL
GRS N 883, DE 4 DE MAD DE 2021,

SMBNW: As Maiodologios uiladas esibo da acoido com Stanierd Methods Examinaiion Wiser and Wirsiew alir 23° B4 2017,
WMP: Valor fdiximo Fermido saguado PORTARA GMWE H* 538, DE 4 DE WA KD DF 2021

L Limits e Quaniificaghe  UFC: Unidade Formedora de Colonda W0 Mo Dvlnciiwed

A MESI BGET pelte MaKdns 40 Stamard Mathnds Esaminalon Waar and Wasies gl 25 B4 2017 & MT DICLA-05T, Sat 2001
0% resudos apreseniados NS0 docUmanin wm sgndicag bo resini ¢ So apkcn somenie d Teaira coneada.

Essit 0oCUMmEnt B4 (00 S Menoduzits [ et o S6m nenhims atnrag b

Cort i2ado da Credont amema da Labarmoo N 015135 - FROC. NEA - SEOT000200L804000 2 - DRBIc N 0105141202202

Rodrign Lopes dos Santos Juliana Pereira DatadaConcuisio:
CABka; TEIZ T2 CRO-185-100 15/05/3024
1 -.-'-"? ( ‘\j
Qé’ @ - oy
¥
TSP ARG B TE e ]neu @ CHEo-0F
Frirmy e s

Cidgo da sequianta CATOI4EMIETERTACE0MIEMAAEIDSCT

Figura 1. Boletim de analise da agua unidade CCZ, niumero 10503/2024.
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Figura 2. Calha antes e apds limpeza.

Devido a lotagdo do almoxarifado ter alcangado o limite maximo, utilizou-se a sala da
antiga geréncia técnica para alocar alguns materiais objetivando ter espacgo disponivel no

almoxarifado para comportar os materiais vindos do CMVJV (Figura 3).
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Figura 3. Acomodacao de materiais realocados do almoxarifado.

Com o objetivo de atender a melhor visibilidade da unidade, tendas que estavam em
mas condigdes de uso (Figura 1), foram retiradas, inclusive, evitando os riscos de acidentes.

Estamos aguardando chegar novas tendas para montar as longarinas novas, ja
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armazenadas na unidade, que sao de metal, e ndo podem ficar expostas sob o sol, pois

esquentam muito, inviabilizando seu uso pelo cliente.

A instalacdo da Internet no octanorme (tenda) pela empresa 7LAN, com a passagem
dos cabos, com a conclusdao ocorrendo no dia 13 de maio, com o servico sendo
restabelecido logo na parte da manha.

Em atencao ao controle de roedores, no dia 11 de maio (sabado), as 09:00 horas, o
servico de desratizacdo/dedetizagdo deu prosseguimento com a aplicagdo de produtos e
instalacdo de dispositivos contra roedores, na unidade CCZ-Santa Cruz. O servigo foi
executado pela empresa Inset Certo Dedetizadora e Conservadora Ltda.

De acordo com a ordem de servigo, onde descrimina as areas que serao tratadas, em
pontos estratégicos, e serdo as mesmas da primeira aplicagdo: como Clinica Médica: (11
salas), 5 banheiros e 1 copa; Centro Cirurgico: 10 salas, 3 banheiros e 1 copa; area
administrativa / farmacia: 13 salas e 2 banheiros; almoxarifado / estoque de racao; area de
manutencao, limpeza e cuidadores com 1 banheiro; area de descarte do lixo nos fundos;
area externa: esgotos, bueiros e jardins. Importante informar que a equipe nao teve acesso
aos setores das clinicas médicas e cirurgicas, pois nao encontraram as chaves no
claviculario, apesar de estarem disponiveis nos locais de rotina, cujo os agentes da portaria
possuem ciéncia (no pote de plastico dentro da gaveta da mesa da portaria). No sabado,
18/05/2024, as 09:00 horas da manha, o servico de desratizacdo/dedetizacao prosseguiu
com a aplicacdao dos produtos e a instalacao de dispositivos contra roedores, concluindo
assim a prestacao de servico.

No dia 21 de maio, recebemos Email do Diretor Mileno Lagrotta, informando a
ineficacia do servico de desratizagdo (Figura 4), o que foi prontamente atendido, com novo
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servico de desratizacdo agendado para o dia 25 de maio (sabado).

M Gma" Paulo Leal <pauloleal390@gmail.com>

Solicitagao de revisdo dos raticidas utilizados na desratizagao da unidade.

Paulo Darcorso Filho <zoonosespcri@gmail.com> 22 de maio de 2024 as 09:57
Para: pauloleal380@gmail.com
Cc: alexandre.almeida@desam.com.br, danilamon85@hotmail.com

Prezado Diretor,
Espero que esta mensagem o encontre bem.

Venho por meio deste solicitar uma revisdo nos raticidas utilizados no processo de desratizacao da nossa unidade.
Nas ultimas semanas, notamos que os produtos aplicados ndo tém apresentado os resultados esperados. Pelo
contrério, temos observado um aumento significativo nos casos de avistamentos de ratos nas instalagoes.

Esse problema tem causado grande preocupacéo, uma vez gue a presenca de roedores representa um risco a salude
e a seguranga dos nossos colaboradores e animais. Portanto, gostariamos de pedir gue uma nova avaliagéo seja
feita, e que, se necessario, sejam adotadas medidas mais eficazes para o controle dessa praga.

Aguardamos um retorno breve para que possamos resolver esta questdo o mais rapidamente possivel.

Atte,

Mileno Cheble Lagrotta

Diretor I

Centro de Controle de Zoonoses

Figura 4. Email enviado pelo Diretor Mileno Lagrotta (CCZ)

Em atencdo as manutencdes necessarias na unidade, lixeiras adquiridas pela
DESAM, foram identificadas, nominadas e colocadas em uso na unidade CCZ-Santa Cruz
(Figura 5), em substituicao as defeituosas.

Seguem abaixo os quantitativos das 08 lixeiras grandes novas, usadas em
substituicao as atuais:

Centro Cirargico:

Sala Cirurgia 01 (02 unidades); Sala Cirurgia 02 (02 unidades); Sala Pré-cirurgica (01
unidade); Sala Pos-cirurgica (01 unidade); Corredor (01 unidade).

Prédio da Administragao:

Copa (01 unidade).

Reaproveitamos as lixeiras substituidas e as realocamos em outros espacgos:

Clinica Médica (01 unidade pequena no consultério 2); Pré-Operatério (01 unidade grande);
Sala ultrassonografia (01 unidade grande); Sala esterilizagdo (01 unidade grande); Sala

recepcgao clinica cirurgica (01 unidade grande) (Figura 7).

_— —————
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Figura 5. Lixeiras reaproveitadas apés manutengao.

3. CAMPANHAS E ACOES REALIZADAS
No dia 13 de maio do corrente ano, em comemoracéo aos dia das MAES, dia 12 de maio,
a DESAM presenteou uma ECOBAG a todas as maes colaboradoras vinculadas a DESAM
(Figura 7).
Esta acdo mostra a preocupagdao da DESAM com seus colaboradores, em especial as

mulheres maes.

—

Matriz: Praga Provedor Félix Machado n2 110 - Madruga - Vassouras/RJ. CEP: 27.700-000
e-mail: adm@desam.com.br




DESA

Desenvolvimento de assisténcia multipla

s

maes Gl Maes

s T

Figra 6. Presente (COBAG) em bmemoragéd ao DIA DAS MAES.

O Manual de Uniformes das Unidades Hospitalares Veterinarias foi apresentado e
utilizados pelos colaboradores (Figura 8).

Este manual tem o objetivo de apresentar a padronizagdo para os uniformes dos
funcionarios das unidades hospitalares veterinarias da rede municipal de Saude da cidade
do Rio de Janeiro.

O documento contém todas as orientacbes como: formatos, tecidos, composicao das
pecas, cores, posicionamento dos logos e elementos. A definicdo das cores dos uniformes
levou em consideracdo o Manual da Marca da Prefeitura e a identificagdo de cada funcéo e

setor das unidades.

_——————
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Figura 8. Capa do Manual de Uniformes das Unidades Hospitalares Veterinarias que serao utilizados
pelos colaboradores das unidades CMVJV e CCZ.

Treinamento Prontuario Eletronico

Ocorreu na unidade CCZ a apresentacdo do sistema de Prontuario Eletrénico
denominado ZOE, que sera utilizado pelas unidades CMVJV e CCZ. O curso na forma on
line, administrado pela Senhora Ana Claudia dos Santos (analista de suporte de Tl da
LINKATI), aconteceu no dia 26 de maio, aos agentes de apoio que estado diretamente ligados
ao atendimento ao usuario.

Por motivo de falha no fornecimento de energia elétrica, o curso foi interrompido,

dando continuidade no dia 27 de maio (Figura 9).
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Figura 79. Curso on line de apresentagao e orientagao do ZOE.

Com o objetivo de aumentar a qualidade e produtividade do centro cirurgico, no dia
sete de maio, foi solicitado através do sistema TOMTICKET, com a devida justificativa, a
aquisicao de um bisturi eletrénico bipolar para atender as cirurgias com maior risco de
sangramento, visto que os dois aparelhos de bisturi eletrénico pré-existentes foram
avaliados pelos técnicos da engenharia clinica, leia-se PROTEC SAUDE e desconsiderados
para manutengéao.

No mesmo dia foi solicitado da mesma forma, um aspirador cirurgico para rede
canalizada de ar comprimido, para atender as duas salas cirurgicas.

Em atencado a auséncia de qualquer bisturi eletrénico na unidade, por motivo de
insuficiéncia nos defeitos, no dia 24 de maio, recebemos a titulo de empréstimo, cedido sem
custo, conforme clausula 5.1.8 contrato entre a PROTEC ENGENHARIA CLINICAe a
contratante DESAM, um bisturi eletrénico SmartCut 300W, por tempo determinado, até que
ocorra a aquisicao do novo aparelho.

Este empréstimo possibilitara atender os pacientes os quais o bisturi eletrénico se faga
necessario para o procedimento cirurgico (Figura 10).
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Figura 10. Bisturi eletronico SmartCut 300W, cedido pela Protec Engenharia Clinica.

A equipe do CCZ, leia-se DESAM, no dia 29 de maio de 2024, as 11 horas, reuniu-se
para discutir agdes visando a otimizagéo dos servigos prestados pela unidade aos usuarios.
Os presentes apresentaram relatérios referente aos respectivos setores. Toda equipe
discutiu alternativas e demandas objetivando o melhor atendimento possivel ao usuario e
pacientes, em consonancia com os resultados e metas estipuladas pelo termo de
colaboragao 030/2023 (Figura 12).
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Figura 12. Reunido de atualizacdo e a¢cdes unidade CCZ-Santa Cruz.

A farmacéutica da unidade CCZ, Mary Helen Righi de Souza, foi enviada
ao CMVJV (Centro de Medicina Veterinaria Jorge Vaitsman), para cumprir treinamento, com
enfase na funcionalidade da farmacia satélite do CMVJV, localizada no centro cirargico, com

um total de 9 horas, conforme relatério (Figura 13).
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Relatdrio de trabalho no Instituto Municipal de Medicina Veterinaria Jorge
Vaitsman

Por: Mary Helen Righi de Souza.

Cargo: Farmacéutica — Matricula: 100404

No dia 24 de maio de 2024, eu Mary Helen Righi de Souza
(Farmacéutica) trabalhei na unidade CJV (Instituto Municipal de Medicina
Veterindria Jorge Vaitsman). Cheguei & unidade as 7:45 horas e finalizei o dia
de trabalho as 18:00 horas.

Fui recebida como sempre de forma muita gentil pela gestao da DESAM
e pela farmacéutica, Dra Niara.

Chegando a farmécia central pude conhecer as planilhas que foram
feitas pela Dra Niara, englobando todo o estoque da farmacia central e da
farmacia satelite do centro cirurgico. Conversamos como foi feita a implantacao
da farmacia satélite e como estava acontecendo as mudancas dentro dos
carrinhos das salas de preparo do centro cirurgico. Ja na farmacia satélite, vi
de perto como estava funcionando e como foi feita a organizacao da sala. Junto
com a Dra Niara, comecamos a arrumar o carrinho da sala de preparo do
centro cirurgico, colocando toda a medicacao e insumo necessario.

Apos o almogo, acompanhei o recebimento de insumos e organizacao
desses no almoxarifado. Concluimos a arrumacao do carrinho da sala de
preparo, e retiramos da sala cirurgica 2 todos os fios que estavam acima da
bancada para implantacao do kit de fios (foto1 e 2). Retornamos para a
farmacia central para responder alguns e-mails e para atualizacao da planilha
de estogue. Comecamos também a organizacao da caixa de medicacao que
ficara na sala cirurgica

Foi um otimo dia de trabalho, com muita troca de experiéncia e
aprendizado.

Foto1 "~ Foto 2

Rio de Janeiro, 28 de Maio de 2024.
Mary Helen Righi de Souza, Farmacéutica CCZ-Santa Cruz, matricula 100404
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Figura 13. Relatério da farmacéutica Mary Helen Righi de Souza.
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4. ACOES ADMINISTRATIVAS

No dia sete de maio iniciou apds a contratacdao pela DESAM, para o setor da clinica

médica, na Unidade de Pronto Atendimento Veterinario-UPAV, a médica veterinaria
generalista Maria Isabel Ramos Lencioni, de segunda a sexta, de 8 as 17 horas, 40 horas
semanais. Vale informar que a referida médica veterinaria entrou pela cota da PCD (Pessoa
Com Deficiéncia).

No dia nove de maio do corrente ano, a médica veterinaria Yolanda Maria Orioli do
Nascimento encerrou seu contrato com a RIO-SAUDE como médica veterinaria generalista
clinica, 40 horas. Portanto a clinica médica se manteve com trés médicas atuantes, pois a
Dra. Hevelyn Farias esta em servico salubre, devido a periodo gestacional.

Na unidade CCZ- Santa Cruz contamos com 34 funcionarios DESAM (Tabela 1): 01
Diretor Técnico; 01 Coordenador Técnico; 01 Coordenadora Administrativa; 01 Supervisor de
Operacgdes; 07 Agentes de Apoio; 04 Médicas Veterinaria Generalista; 07 Auxiliares de
Veterinaria (sendo 02 de CME); 01 Médica Veterinaria de Imagem; 02 Técnicos em
Radiologia; 01 Gerente de Suporte Assistencial/Enf; 06 Médicos Veterinarios Cirurgido; 01

Auxiliar de Farmacia; 01 Farmacéutica.

Tabela 01. Apresentagao dos colaboradores DESAM.

COLABORADORES DESAM- CCZ

GESTAO

NOME

FUNGAO

HORARIO

CARGA
HORARIA

Alexandre Pereira de Almeida

Coordenador Técnico

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Danielle Lamon Fernandes

Coordenadora
Administrativa

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Erasmo de Oliveira Leitao

Supervisor de Operacdes

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Paulo Daniel Santanna Leal

Diretor Técnico

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

ADMINISTRACAO

NOME FUNGAO HORARIO CARGA
HORARIA
Juliana de Andrade Geraldo Agente de Apoio 08:00 as 17:00 (seg a sex) 40h semanais
Marcella Barros de Jesus Agente de Apoio 08:00 as 17:00 (seg a sex) 40h semanais
Tércia Noroes Silva Abreu Agente de Apoio 08:00 as 17:00 (seg a sex) 40h semanais
CLINICA
NOME FUNGAO HORARIO CARGA
HORARIA

Cecilia Lopes da Conceicéo

Médica Veterinaria

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Dilma Souza Andrade Guedes

Agente de Apoio
(Recepcgao)

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Hevelyn Farias Antunes

Médica Veterinaria

07:00 as 16:00 (seg a sex)

40h semanais

-
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Lucas Costa Faustino

Auxiliar de Veterinaria

07:00 as 16:00 (seg a sex)

40h semanais

Luciana Teles de Matos Araujo

Médica Veterinaria

07:00 as 16:00 (seg a sex)

40h semanais

Maria Isabel Ramos Lencioni

Médica Veterinaria

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Raphael David do Nascimento

Auxiliar de Veterinaria

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

IMAGEM

NOME

FUNCAO

HORARIO

CARGA
HORARIA

Chayene Barros Pierre da Silva

Técnica em Radiologia

08:00 as 17:00 (ter, qui e sex)

24h semanais

Heliayrton Francisco da Silva

Técnico em Radiologia

08:00 as 17:00 (segq, ter e qua)

24h semanais

Marta Maria Campos Pereira da Costa

Médica Veterinaria
(Ultrassonografia)

08:00 as 17:00 (ter, qui e sex)

24h semanais

CIRURGIA

NOME

FUNCAO

HORARIO

CARGA
HORARIA

Alessandra dos Santos

Agente de Apoio (Recepgéo)

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Ana Lucia Nascimento Tondella

Gerente de Suporte
Assistencial/Enf

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Cleia Souza da Rosa Marcelino
Ribeiro

Médica Veterinaria Cirurgia

08:00 as 17:00 (ter, qui e sex)

24h semanais

Danielley Ramos Cardoso

Auxiliar de Veterinaria CME

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Eduardo Gomes Hoamede

Médico Veterinario Cirurgido

08:00 as 17:00 (seg, qua e qui)

24h semanais

Flavia Aparecida Rodrigues
Menezes da Maia

Agente de Apoio (Recepgao)

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Geovanna de Albuquerque Veiga
Rodrigues

Auxiliar de Veterinaria CME

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Lais Marques Rodrigues Peres

Auxiliar de Veterinaria

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Luiza Mahin Ivanir dos Santos

Médica Veterinaria Cirurgia

08:00 as 17:00 (segq, ter e qua)

24h semanais

Maria Eduarda Alves Ferreira

Auxiliar de Veterinaria

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Myrian Gléria Porto Barros

Médica Veterinaria Cirurgia

24h semanais

Nilza de Almeida Silva Pinto

Auxiliar de Veterinaria

08:00 as 17:00 (seg a sex)

40h semanais

Sara Aquino de Mattos

Médica Veterinaria Cirurgia

08:00 as 17:00 (qua, qui e sex)

24h semanais

Thais Evangelista Nascimento

Médica Veterinaria Cirurgia

(
(
(
08:00 as 17:00 (segq, ter e qui)
(
(
(

08:00 as 17:00 (seg, qua e sex)

24h semanais

~ALMOXARIFADOIFARMI-'\,CIA .
NOME FUNCAO HORARIO CARGA HORARIA
Bruno dos Santos Kronemberg Auxiliar de Farmacia 08:00 as 17:00 (seg a sex) 40h semanais

Mary Helen Righi de Souza Farmacéutica 08:00 as 17:00 (seg a sex) 40h semanais
Suzane Gabrielle de Souza Nunes Agente de Apoio 08:00 as 17:00 (seg a sex) 40h semanais
Pereira (Almoxarifado)

5. COMUNICAGAO E INTERAGAO CONFORME TERMO DE COLABORAGCAO

030/2023

No dia 15 de maio recebemos em nosso Email profissional paulo.leal@desam.com.br

modelo de tabela em anexo (Figuras 15 e 16), a ser preenchido para alimentar todas as

informagdes conforme orientagao no texto do email a seguir “Prezados, boa tarde. Segue em

anexo, planilha desenvolvida pela comissdo gestora, para avaliagdo de indicadores e

metas. O objetivo é de padronizar e facilitar a disponibilizagdo dos dados necessarios para a

—
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avaliacao da Comissao gestora e de monitoramento. Atenciosamente, Taliah D. Perez

Mendoncga, Coordenacao de Vigilancia de Zoonoses — CVZ.”

Assunto  Quadro de indicadores - DEASM ;
De Taliha Perez <taliha.zoonoses@gmail.com> fOUJ‘JCJCUO&
Para <veterinariomileno@gmail.com>, Vagner de Aratjo Monteiro

<vagner.monteiro1976@gmail.com>, Fernando Ferreira - CCZ
<fcferreiral000@gmail.com>, jefferson.barboza0l1@gmail.com
<jefferson.barboza01@gmail.com>, adm.desam2022@gmail.com
<adm.desam2022@gmail.com>, rogeriolobo.desam@gmail.com
<rogeriolobo.desam@gmail.com>, <paulo.leal@desam.com.br>,
ivisario.gabinete@gmail.com <ivisario.gabinete@gmail.com>,
rafaelbandeira.rio@gmail.com <rafaelbandeira.rio@gmail.com>

Data 2024-05-15 15:15
* tabela indicadores DESAM- 15-05-24.xIsx (~33 KB)

Prezados, boa tarde.
Segue em anexo, planilha desenvolvida pela comissdo gestora, para avaliacdo de indicadores e metas.

O objetivo é de padronizar e facilitar a disponibilizacdo dos dados necessarios para a avaliacdo da Comissao
gestora e de monitoramento.

Atenciosamente,

4% Taliha D. Perez Mendonca
i‘& \ Coordenacao de Vigilancia de Zoonoses - CVZ

S/IVISA-RIO/CVZ

Ri +55 (21) 2224-5079

rrereirura  Vigilanciasanitaria.prefeitura.rio

Figura 8. Email recebido em 15/05/2024 da Coordenadora da IVISA_RIO, com tabela em anexo.
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Figura 15 Tabela recebida por Email conforme figura 15.

6. OBRAS DE ADEQUAGAO DO CCZ-SANTA CRUZ

As obras cursam com normalidade e avangam conforme a comissao de obras. Vale
lembrar que as medidas adotadas para estacionamento alternativo na FAETEC, conforme
relatério anterior, foi de grande valia, visto que ndo ha mais espacos para a unidade receber
veiculos automotores, devido ao avanco do canteiro de obra e a circulacao frequente de
caminhdes e outros veiculos pesados. No dia 11 de maio, aconteceu a remocéao de entulhos
decorrentes da reforma do prédio anexo do CCZ (Lele), através de caminhao basculante. A
comunicacao foi através de Email, no dia 10/05, enviado pelo engenheiro para os diretores e
demais instituicbes pertinentes, onde comunica e lista a presenca dos funcionarios

responsaveis da empresa no local (Figura 16).
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Assuntc  COMUNICADO: MOBILIZA(;KO DE OBRA DURANTE O FINAL DE \
SEMANA - cCZ roundcuoe

De <wendell@csmconstrutora.com.br>

Para <rafaelbandeirario@gmail.com>, <eulercosta.cvl@gmail.com>,
<veterinariomileno@gmail.com>, <adm.desam2022@gmail.com>,
<taliha.zoonoses@gmail.com>, <paulo.leal@desam.com.br>,
<coord.zoonoses@gmail.com>, <ivisariogabinete@gmail.com>

Data 2024-05-10 13:10

Bom dia, venho por meio deste comunicar que no dia 11/05/2024 ( sabado) sera feita a remocdo de parte dos
entulhos via caminhao basculante, este email tem por finalidade comunicar a presenga dos funiconarios da
empresa no local e garantir as condicbes de entrada e saida ja que ndo estamos falando de um dia Util.

Os seguintes funcionarios estardo presentes no dia:

EZEQUIAS ROSA DOS SANTOS
LUTIZ FERNANDO JAVARINE

LUIZ DE OLIVEIRA JAVARINE
MIGUEL DE ALMEIDA CARNEIRO
MARCIEL PEREIRA DO NASCIMENTO

desde ja grato

Figura 16 Email de comunicacao da CSM para retirada dos entulhos.

Umas das principais confirmag¢des dos avancgos das obras na unidade do CCZ-Santa
Cruz, foi a concluséao do telhado do futuro centro administrativo, observada no més de maio
(Figura 20), assim como varias observag¢des que permitem presumir que o canteiro de obras
produz conforme a expectativa da equipe técnica. Vale lembrar que em conjunto com a

equipe responsavel pelas obras, a equipe de manutencao esta sempre vigilante. Foi
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constatado comprometimento do disjuntor da rede elétrica (Figura 17), no dia 22 de maio,

Figura 17 Prédio destinado ao setor administrativo da unidade CCZ

com o diagnostico na rede elétrica que abastece o octanorme (tenda), devido a sobrecarga
na referida rede elétrica.

_—
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O motivo foi detectado imediatamente, sendo observado uma conexdo indevida que
alimenta os containers de obras, sob a responsabilidade da CSM Obras. Foi comunicado
imediatamente o fato ao mestre de obras e a representante da The Controller, a Engenheira
Rayanne, e solicitado providéncias, neste caso, uma ligagdo direta da rede de obras no
quadro principal de energia, no prédio da administracao. A referida ligacao elétrica foi feita

no mesmo dia, as 16 horas, interrompendo por 10 minutos a energia da rotina clinica.
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7. RESULTADOS OBTIDOS

No més de maio atendemos 1.352 animais na unidade CCZ-Santa Cruz, no setor de
clinica Médica foram 955 animais e 397 animais atendimento na zoonose esporotricose. No
setor da clinica cirargica foram atendidos 198 animais para Cirurgia Geral, 585 para
castracdes e 139 para consultas pré-cirurgicas. Os numeros de absenteismo nas cirurgias
agendadas para castracdo sao elevados, com um total de 176 animais faltosos. O nao
alcance das metas é justificavel pelo absenteismo observado na clinica cirurgica, visto que
os profissionais e a equipe cirurgica desempenham a contento (Figura 22 e tabela 02). Na
area de analises clinicas foram atendidos 1.382 animais, e foram realizados um total de
5.174 parametros para analise. O perfil renal foi 0 mais solicitado, com 582 dosagens de
creatinina e 582 dosagens de ureia, totalizando 1.164 exames. O perfil hepatico foi o
segundo mais solicitado, com 577 amostras para dosagens de TGP e TGO, totalizando
1.154. O perfil proteina total e fragbes foi o terceiro mais solicitado, com um total de 620
exames. E o perfil de fosfatase alcalina foi o quarto mais solicitado, com um total de 433
exames. Figura( 19)

Todos os resultados e informagdes seguem em tabela excel conforme obedecendo

orientacdes e modelos estabelecidos.

s veterndias  |Bai compleidade | N& | NA WA A | NA WA | NA A | NA A | NA

s o m [ | 16| ] @ mn mlom

inurgias ortopédicas [ N& | WA W WA | NA WA | WA WA | HA WA | NA

cirurgias de euterllnaio | | w0 @) E 80| 4| 40 57 50 55 o

ProdugBo minimada | Consu. Vet Generalita |consuta dechnca médlca N 7 P 5 P P 119 g 1611 | 15 i 1608 | 164 " 1957 | 1065 %

nifade cansuha i cariologa M| M N NA | A NA | N NA | MA N | NA
consuita de cirurga geral 1 | % | 530 | Wi W m|n 5 W oM 13| %

Corsulta Ve, Especialita |Consulka orlapedia NE | NA K& WA | NA A | WA WA | A NA | NA
(ondematoogt | [ [m W N W] m W] m

Consuta ohalmologsta | M | M W WA | NA WA | NA WA | NA A | NA

Tabela de indicadores de Producao Mensal de Clinica e Cirurgia.
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Tabela 02. Resultados comparados com as metas estabelecidas, em nimeros absolutos e relativo.

Maio/24 PRODUCAO MINIMA CCZ
PROPOSTA | % ESPERADO | MINIMO | REALIZADO |% REALIZADO
CIRURGIAS
VETERINARIAS
GERAIS 100 70% 70 198 282,86%
CIRURGIAS
ORTOPEDICAS 60 70% 42 0 0,00%
CIRURGIAS DE
ESTERILIZACAO 800 80% 640 585 91,41%
CONSULTA
VETERINARIA
GENERALISTA 2620 75% 1965 1352 68,80%
CONSULTA
CARDIOLOGISTA 160 70% 112 0 0,00%
CONSULTA
CONSULTA VET. CIRURGIA
ESPECIALISTA GERAL 120 80% 96 139 144,79%
CONSULTA
ORTOPEDIA 90 70% 63 0 0,00%
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Més de competencia
S dez/23 jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24
Exames Quant i o m 2 e =
Min./mensal . % atingido o % atingido o % atingido . % atingido o % gido . % atingido
atingido atingido atingido atingido atingido atingido
Albumina 150 0,00 0,00 0,00 3 2,00 g 6,00 2 1,33
ALT (TGP) 1800 0,00 0,00 0,00 587 32,61 566 31,44 577 32,06
Amilase 50 0,00 0,00 0,00 1 2,00 2 4,00 1 2,00
Analise de derrame cavitario 50 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 1] 0,00
AST (TGO) 1800 0,00 0,00 0,00 588 32,67 566 31,44 577 32,06
Bilirrubina total e fragGes 150 0,00 0,00 0,00 6 4,00 10 6,67 20 13,33
Calcio 150 0,00 0,00 0,00 14 9,33 23 15,33 11 7,33
Citologia 300 0,00 0,00 0,00 8 2,67 19 6,33 4 1,33
Colesterol 100 0,00 0,00 0,00 20 20,00 16 16,00 48 48,00
Contagem de Reticuldcitos 300 0,00 0,00 0,00 90 30,00 27 9,00 71 23,67
Coproparasitolégico funcional 530 0,00 0,00 0,00 9 1,70 10 1,89 39 7,36
Creatinina 2500 0,00 0,00 0,00 605 24,20 567 22,68 582 23,28
Cultura e Antibiograma 200 0,00 0,00 0,00 2 1,00 10 5,00 10 5,00
Estimulagio com ACTH 100 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Fosfatase Alcalina 1000 0,00 0,00 0,00 377 37,70 432 43,20 433 43,30
Fosforo 150 0,00 0,00 0,00 41 27,33 46 30,67 78 52,00
Gama GT 550 0,00 0,00 0,00 79 14,36 94 17,09 160 29,09
Glicemia 300 0,00 0,00 0,00 23 7,67 33 5,67 23 7,67
Globulina 500 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Hemograma com pesquisa de Hematozoarios 5200 0,00 0,00 0,00 o] 0,00 0 0,00 [1] 0,00
Histopatologia de peca cirtrgica 450 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Pesquisa de ectoparasitas (raspado de pele) 160 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Pesquisa de Hemoparasitas ou Hematozodrios 3000 0,00 0,00 0,00 160 5,33 175 5,83 149 4,97
Potdssio 150 0,00 0,00 0,00 2 133 1 0,67 6 4,00
Proteina total e fracBes 60 0,00 0,00 0,00 365 608,33 523 871,67 620 1033,33
Snaptest Cinomose 50 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Snaptest Parvovirose 50 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Sodio 150 0,00 0,00 0,00 2 1,33 0 0,00 6 4,00
Supressdc com Dexametasona 15 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Swab de coleta de Esporotricose 310 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
T4 livre 15 0,00 0,00 0,00 4. 6,67 6 40,00 17 113,33
Triglicérides 30 0,00 0,00 0,00 19 63,33 18 60,00 48 160,00
TSH 15 0,00 0,00 0,00 0 0,00 11 73,33 30 200,00
Uréia 2500 0,00 0,00 0,00 606 24,24 568 22,72 582 23,28
Urinalise 150 0,00 0,00 0,00 33 22,00 36 24,00 46 30,67
Figura 9. Tabela de indicadores de Produ¢cao Mensal de Exames Laboratoriais.
i 2 3 4 5 6
SETOR Compasicio Qde dez/23 jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 maif24
Feito | Meta % Feito | Meta % Feito | Meta % Feito | Meta % Feito | Meta % Feito | Meta %
Coordenador administrativo L 0 0.3 a4 0.3 o 0.5 ] 04 o 0,3 0 0,2
Supervisor de operagéies 1 0 0,9 [ 0,9 1 05 [ 04 [ 0 [ 0
Supervisor de operagdes {noite) 0 0 ] 0 o 0 [ [ 4 0 0 0 0
Ag apoio/administragia 2 2 1,8 [ 18 0 1 0 0,8 [ [ [} 0
RH ADMINISTRACAO Téc. De informaética o 0 o 50 o 0 90 o o 50 o 0 40 0 0 30 o 0 20
nte (12x36) ] 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
nte (12x36) noite [ 0 ] [ [ 0 [ [ 0 0 0 ] 0
Aux. Serv gerais (12x36) 5 0 45 0 45 o 25 5 2 0 0 [ 0
Aux. Serv gerais (12x36) noite 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0
Total 9 8,1 25,2 14 3,6 2,7 1,8
Médico Veterinario - o 0 0 [ [} 0 [ 0 0 0 0 [} [
R COMPLED Aux. Veter?na{rla/clrculanta 3 0 2,7 % 0 27 50 1 15 50 o 12 a0 o 36 55 o 0.6 i
: Aux. Veterinaria / CME 2 0 1.8 [ 18 2 1 0 08 0 0 ] 04
CIRURGICO =
Agente de apoio / Recepgio 2 2 1,8 [ 18 0 1 [ 0,8 0 0 o 04
Total 7 6,3 63 35 2,8 21 14
Diretor responsavel técnica 1 0 0,9 1 0,9 0 0,5 0 04 [ 0,3 [} 0,2
Coordenador técnico veterindrio 1 0 a9 1 0.3 0 0.5 o 0.4 [ 0.3 0 0,2
Gerente de suporte assistencial / enfermeiro 1 0 0,9 1 09 0 0,5 0 04 0 0,3 [ 02
Médico veterindrio generalista 4 0 3,6 0 3,6 3 2 0 1,6 0 1,2 1 0,8
Médico veterindrio generalista - noite 0 0 0 [ 0 o ] ['] 0 0 0 0 0
Médico veterinario clinico veterindrio cirurgido 6 0 5.4 [ 54 4 3 2 24 0 1.8 0 1z
Meédica veterinario clinico veterindrio cirurgido - 24h o 0 0 0 [ 0 [} ] 0 [ 0 0 0
Médico veterindrio imagem X 0 0,9 0 09 1 0,5 o 04 0 0.3 o 0.2
i 1 [ 0,9 [ 09 1 0,5 0 04 0 0,3 [ 0.2
DAY Aux de farmdcia 12 x 36 1 0 0,9 50 [ 09 90 T 0,5 50 [ 04 a0 0 0.3 30 ] 0,2 20
Tratador de animais o 0 0 0 0 o o 0 0 0 0 ] 0
tratador de animais 12x36 10 0 9 0 ) [ 5 10 a 0 3 0 2
técnico de radiologia 2 2 1,8 0 18 0 1 [ 0,8 [ 0,6 ] 04
auxiliar de veterindria 4 0 3.6 L] 36 3 2 0 1.6 1 1.2 <] 0.8
. . . e
Figura 20 Tabela de indicadores CCZ-DESAM ultimos 6 meses.

: Praga Provedor Félix Machado n2 110 - Madruga - Vassouras/RJ. CEP: 27.700-000
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8. EDUCAGAO CONTINUADA E TREINAMENTO/ATUALIZAGAO TECNICA

Dando continuidade ao treinamento dos colaboradores, foi disponibilizado no

dia 29 de maio duas aulas direcionadas aos profissionais médicos veterinarios. As
aulas fazem parte do compromisso DESAM com a atualizagao técnica, seu contetudo
€ 0 que ha de mais atual no manejo de doencas de caes e gatos, com base em
consensus e protocolos mundiais, tendo sua formulagcado a partir da coordenacao do
médico veterinario Paulo Daniel Sant'Anna Leal, Mestre em medicina veterinaria,
Doutor em Ciéncia veterinaria, dois P6s-Doutoramento, Membro da Academia de
Medicina Veterinaria no Estado do Rio de Janeiro e Diretor Técnico do CCZ-Santa
Cruz. As aulas sao disponibilizadas através de plataforma prépria e enviados os
respectivos convites por Email, com o acesso através de login e senha individual,
sendo obrigatério o seu acesso em tempo determinado, de forma que todos os
colaboradores médicos veterinarios e auxiliares estardo tendo acesso e se

atualizando (Figuras 25 e 26).

DESAM

ESTA NO AR! @l@ .

FLUIDOTERAPIA

Escaneie o QR code abaixo ou
clique no link para acessar a
plataforma.

LINK > Plataforma EAD

(somente naGmeros)

Senha Padréo: 12345678 |
OBS: A senha podera ser alterada ‘

.

Figura 10 Card I-i|.1i('|')lataforma EAD tema da aula Fluidoterapia

—
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Escaneie o QR code abaixo ou
cligue no link para acessar a
plataforma.

LINK > Plataforma EAD

Login: CPF
(somente nimeros) \
Senha Padrao: 12345678 !

OBS: A senha podera ser alterada ‘

Figui‘a .1.1. Card Card link plataforma EAD tema da

Este relatério deve estar acompanhado do anexo Tabela indicadores CCZ-DESAM 01
a 31 de maio de 2024 no formato EXCEL.

Paulo Daniel Sant’/Anna Leal, Diretor Técnico CRMVRJ 3260, Matricula 100383

Matriz: Praga Provedor Félix Machado n2 110 - Madruga - Vassouras/RJ. CEP: 27.700-000
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Relatério Mensal das Farmacias Hospitalares
Instituto Municipal de Medicina Veterinaria Jorge Vaitsman
Centro de Controle de Zoonose

1. Introducao

O setor de Farmacia do Instituto Municipal de Medicina Veterinaria Jorge Vaitsman
(CJV) é composto, atualmente, pela farmacia central e a farmacia satélite do centro cirurgico.
Seu funcionamento € de segunda-feira a sexta-feira das 07:00 horas as 18:00 horas. Ja o
Centro de Controle de Zoonose (CCZ) possui uma farmacia central e um almoxarifado, ambos
funcionando de segunda-feira a sexta-feira das 8:00 horas as 17:00 horas.

As farmacias centrais ficam responsaveis pela selegcéo, solicitagdo de compras,
recebimento, armazenamento e distribuicdo de todos os medicamentos e produtos para a
saude. Sendo que no caso do CJV, a farmacia satélite € encarregada pelo atendimento no
centro cirdrgico tanto das salas cirdrgicas quanto das salas de preparo geral e pré e pos
castragao.

O CJV possui no seu quadro de funcionarios quatro colaboradores, sendo dois
agentes de apoio, um auxiliar de farmacia e uma farmacéutica RT. No CCZ s&o trés
funcionarios, sendo um agente de apoio, 01 auxiliar de farmacia e uma farmacéutica RT.

O CJV é responsavel pelo recebimento das compras dos insumos das farmacias.
Assim como pela distribuicdo para o CCZ. Esta € executada pelo carro do Projeto uma vez por
semana e sempre que necessario nos casos de urgéncia.

2. Objetivo

Garantir todas as etapas do ciclo logistico da assisténcia farmacéutica promovendo o
uso racional do medicamento e produtos para a saude.

3. Melhorias Implantadas
No més de maio de 2024 foram realizadas as melhorias descritas na planilha abaixo:

3.1 Tabela descritiva das melhorias do CJV

Antes Depois
° Inexisténcia de controle de estoque | @ Controle de estoque com
na farmacia central. quantidade, lote, validade e valor de todos

0s medicamentos e produtos para saude da
farmacia central.

° Inexisténcia de uma farmacia ° Implantacéo farmacia satélite no
satélite; centro cirurgico;

° Dispensacéo de medicamentos e ° Dispensacéo de medicamentos e
produtos para a saude da farmacia central produtos para a saude da farmacia central
diretamente para o setor do centro cirurgico | para a satélite para o consumo de 2 dias;
para o consumo de 7 dias; ° Dispensacéo da satélite

° Inexisténcia de controle do diretamente para as salas cirurgicas, pré e
consumo do setor, lote e validade; pos castracdo e pré e pos geral;

° Inexisténcia de devolugdo do centro | e Confecgao de Kits de fios
cirurgico para a farmacia central cirargicos, medicamentos e materiais

personalizado por setor (salas cirurgicas,




pré e pos castragéo e pré e pos geral);

° Devolucéo para a satélite de todos
os itens dispensados e ndo consumidos;
° Diminuigdo do consumo dos

medicamentos e produtos para a saude.

3.1 Arquivo fotografico:

Estoque de materiais e medicamentos vencidos encontrados nas salas do centro cirlrgico do

CJV.







Desenvolvimento de assisténcia multipla

Kits de fios cirargicos e medicamentos
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Relagcao do Consumo dos Medicamentos em Maio de 2024

RELAGAO DO CONSUMO DOS MEDICAMENTOS EM MAIO DE 2024
Instituto de Medicina Veterinaria Jorge Vaitsman

CS?;E: Medicamento Unidade | Consumo U\;ia:;,'; o ¥-2Itg:
050590638 ACETILCISTEINA10%3ML | AMP | 23 4,0 93,51
0505.25.029- 1 ALBENDAZOL 40MG/ML 40ML | FRS 9 1,86 16,74
65054200142|  AGUA DESTILADA 10ML AMP | 100 0,41 41,00
0505.23.007- | AMINOFILINA 24MG/ML 10 ML | AMP 4 3,60 14,40
B505.08.176. | AMOXACILINA + CLAVULANATO |~ 20 1086 | 43840
G505.06.T12. | AMOXACILINA +CLAVLLANATO | 3 #1095 | 96485
B505.08.113. | AMOXACILINA :CLAVULANATO |~ ¢ 50 0.38 22,80
6505.08.118. AMOXICILINA 500MG cpP 113 0,52 58,76
0505.05.224- | AZITROMICINA 200MG/SML 15ML |  FRS 9 9,56 86,04
0505.98.035- 1 BENZILPENICILINA G 600.00U1 |  F/A 675 1246 | 8.410,50
6505 42.002. | BICARBONATO, SODIO84% 10 | pyp | a4 168 72.60
B505.02.219 BUPIVACAINA SMIGIVL En 10 1470 | 147.00
6505.08.010. CEFALEXINA 500MG CP 180 2,12 381,60
50627027 | GIPROFLOXACNO 35616 | gy 3 4265 | 127.95
| e, [ o | | ow | 7
0505.42.070- | CLORETO DE SODIO 0,9% 100ML |  FRS 80 4,17 333,60
6505.42.089. | | ORETO DE SODIO 0,9% 250ML | FRS 50 4,95 247,50

30




65.05.42.004-

CLORETO DE POTASSIO 10%

o =y AMP 30 0,59 17.70
6505.40.006. | COLAGENASE POMADA 12 UIG | gron 5 1709 R

40 30G
6505'38'103' DEXAMETASONA 1MG/G 10G | BISN 9 459 4131
6505'865'002' DEXCLORFENIRAMINA 100ML | FRS 2 510 10,20
65050100372 DIPIRONA 500MG CcP 10 0,25 2.50
6505'2?'186' DOXICICLINA 100MG cP 60 1,10 66,00
65052600330 EPINEFRINA 1MG/ML 1ML AMP 80 1,73 138,40
65051400388 | ESCOPOLAMINA (HIOS20MG 1ML | AMP 10 160 16.00
6505.27.015.| FLUORESCEINA 10MGML (1%) | rrg ; 3440 103,20

27 ML
6505'5’3'004' FUROSEMIDA 10MG/ML 2ML | AMP 5 0,89 445
6505'371 -004. | 5| |CERINA 12% ENEMA 500ML | FRS 2 21,00 42,00
6505.;)3.002. HEPARINA sc;“E/)ILCA 500OUINL | - ) 26,37 5274
6505.02.207.| LIDOCAINA 100 MG/5G 30G

o ALEi BISN 5 5,55 27,75
6505'%'202' LIDOCAINA 20MG/ML 5ML AMP 193 1,74 33582
6505f58'205' METRONIDAZOL 5MG/ML 100 ML | FRS 10 527 5270
6505&?'004' METRONIDAZOL 250 MG cP 80 0,22 17.60
6505.17.070. | MICONAZOL, NITRATO 20MG/ML

o o5 Bom BISN 18 5,20 93,60
6505.17.040.| NEOMICINA + BACITRACINA 5

93 MG/G+250 Ul/ G 10G BISN 17 2,44 41,48
6505"?3 -015. OMEPRAZOL 40MG 10ML FIA 6 9,98 59,88
6505'222'007' PREDNISONA 20MG cP 178 0,45 80,10
6505'22??'007' PREDNISONA 5MG cP 40 0,39 15,60
6505'33'076' RINGER + LACTATO 500ML FRS 109 1256 | 1.369,04
6505.49.002. | SACCHAROMYCES BOULARDII 17

o A cP 216 3,25 702,00
6505.40 212,

06 SULFADIAZINA DE PRATA 1% 30g| BISN 14 12,50 175,00
6505.27.030. | TOBRAMICINA 3MG/ML (0,3%)

2 pvrirae FRS 8 13.25 106,00
65.05.27.044- TOBRAMICINA

58 3MG+DEXAMETASONATMG 3,5G | B/oN 1 8,95 8,95
6505.47.013. VITAMINA B1 (TIAMINA)

69 100MG/ML 1ML AMP 10 1,50 15,00




6505.47.030.

VITAMINA B1 + VIT B6 + VIT B12

AMP

21

1,62

34,02

55 (COMPLEXO B) 2ML
6505':111 o0 (CIANOC\(SII;,FQMAII'\\I/I'IANBAﬁOOOMCG AMP 27 3,56 12
5505.02:108. | CETAMINA, CLORIDRATO . 5 8200 | 4.83800
5505.36.007. | CLORPROMAZINA, CLORIDRATO |~y 0 189 04 50
6505.79.005. FENOBARBITAL 100MG cp 50 0,20 10,00
0505.02.010-1  FENTANILAO.OSMGML2ML | AMP | 20 1,86 37,00
0505.12.005- | FLUMAZENIL 0,1MG/ML AMP 5ML | AMP 55 12,50 37,20
0905921071 ISOFLURANO 100ML FR FRS 2 199,33 | 398,66
6505.01.008. METADONA 10MG/ML AMP 50 1104 | 552,00
0505.02.220-1 SEVOFLURANO 250M FR FRS 13 340,00 | 4.420,00
6505';) g o TIOPENTAL, SODICO 1G FIA 125 49,39 | Sa287S
65050120489]  TRAMADOL 50MG/ML 2ML AMP 75 4350 | 3.262,50
0505.07-204-1 TRAMADOL 50MG/ML 2ML AMP 4 4,98 19,92
TOTAL| 34.927,24

Observa-se que em relacdo a quantidade consumida no CJV, destaca-se a

BENZILPENICILINA G BENZATINA 600.00UlI F/A (675 frascos ampolas), seguido do
SACCHAROMYCES BOULARDII 17 100MG (216 drageas) e da LIDOCAINA 20MG/ML 5ML (193

ampolas).

15,5% ao TIOPENTAL 1G, 13,8% a CETAMINA e 12,6% ao SEVOFLURANO.

Quanto ao valor total consumido, 24% corresponde a BENZILPENICILINA 600.00Ul,

E importante ressaltar que o consumo ainda & compartilhado com a IVISA. Ou seja,

uma parte dos medicamentos n&o foram dispensados pelas farmacias DESAM. Portanto, os
valores aqui apresentados expressam somente o que a contratada entregou e ndo o consumo
total da Instituicao.




Relatorio Atividades Meio — OSC

Como informado anteriormente, nossa gestao iniciou em meados de dezembro
de 2023, segue abaixo todas as contratagdes realizadas por unidade assistencial

e apoio a gestao.

Consigne-se que utilizamos como referéncia o inicio do contrato até o ltimo dia

do més de maio de 2024.

Destaca-se que consta o nome do colaborador, cargo e data de admissao.

Nesse diapasdo, ainda torna-se relevante mencionar que os centro de custo
referente a cada contratacdo estdo explicitados no quadro de metas .

NOME ADMISSAO FUNCAO
ADRIANA TORRECILLAS DE FARIA SACRAMENTO 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
ADRIANO BARROS DOS SANTOS FILHO 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
AGLAIR D ALCANTARA VELLOSO 22/12/2023 |AGENTE DE APOIO
ALAINE GOMES ALVES FERREIRA 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
ALESSANDRA DOS SANTOS 22/12/2023 |AGENTE DE APOIO
ALEXANDRE PEREIRA DE ALMEIDA 22/01/2024 | COORDENADOR TECNICO VETERINARIO
ANA CAROLINA TEIXEIRA CAVALCANTE 22/12/2023 |AGENTE DE APOIO
ANA LUCIA NASCIMENTO TONDELLA 08/01/2024 | GERENTE DE SUPORTE ASSISTENCIAL /ENF
ANDREIA DANTAS MEDEIROS 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
AQUILA CASTILHO MACRE 07/02/2024 | SUPERVISOR DE OPERACOES
BARBARA SEIDEL BITTENCOURT DE CASTRO 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO IMAGEM
BRUNA LEITAO DE OLIVEIRA 05/02/2024 | AUXILIAR DE FARMACIA
BRUNA PIMENTEL ARANTES 14/05/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
BRUNO DOS SANTOS KRONEMBERG 01/02/2024 | AUXILIAR DE FARMACIA
CARLA ROCHA SALGADO 22/12/2023 |AGENTE DE APOIO
CARLOS HENRIQUE VASCONCELOS DE SIQUEIRA 11/06/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
CARLOS ROBERTO MAGDALENO MACHADO 21/03/2024 |AGENTE DE APOIO
CECILIA LOPES DA CONCEICAO 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
CHAYENE BARROS PIERRE DA SILVA 22/12/2023 |TECNICO DE RADIOLOGIA
CLAUDENIR PEREIRA RODRIGUES 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA

MEDICO VETERINARIO CLINICO-

CLEIA SOUZA DA ROSA MARCELINO RIBEIRO 01/02/2024 ARG
CRISTIANE FERREIRA VIEIRA 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA

-
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CRISTIANO DE SOUSA FONSECA

22/12/2023

AGENTE DE APOIO

DANIELLE LAMON FERNANDES 08/01/2024 | COORDENADOR ADMINISTRATIVO
DANIELLEY RAMOS CARDOSO DE SOUZA BALBINO 15/02/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA/CME
DEBORA REGINA SILVA FORTES 22/01/2024 | AGENTE DE APOIO
DILMA SOUZA ANDRADE GUEDES 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
MEDICO VETERINARIO CLINICO-
EDUARDO GOMES HOAMEDE 01/02/2024 CIRURGIAO
ELMO JOSE DOS SANTOS JUNIOR 01/02/2024 | SUPERVISOR DE OPERAGCOES
ERASMO DE OLIVEIRA LEITAO 01/02/2024 | SUPERVISOR DE OPERACOES
FELIPE SANTIAGO DE SOUZA 10/06/2024 | TECNICO DE RADIOLOGIA
FERNANDO COELHO DA SILVA 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
FLAVIA APARECIDA RODRIGUES MENEZES DA MAIA 21/03/2024 | AGENTE DE APOIO
GEOVANNA DE ALBUQUERQUE VEIGA RODRIGUES 15/02/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA/CME
HALINE FONTES BLANCO KNABB 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
HELIAYRTON FRANCISCO DA SILVA 22/12/2023 | TECNICO DE RADIOLOGIA
HENRIQUE SOARES DA CRUZ 29/12/2023 | TECNICO DE RADIOLOGIA
HEVELYN FARIAS ANTUNES 06/02/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
JEFFERSON BARBOZA VIEIRA DE MELO 15/01/2024 | GERENTE DE PROJETOS
MEDICO VETERINARIO CLINICO-
JHENIFER OLANDA MACHADO 01/02/2024 CIRURGIAO
JHENNIFER RODRIGUES GOMES DOS SANTOS 15/02/2024 | AGENTE DE APOIO
JOSIANE DOS SANTOS BATISTA 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
JULIA CRISTINA MAYWORN 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO IMAGEM
JULIANA DE ANDRADE GERALDO 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
JULIANA DE OLIVEIRA CHAGAS 01/02/2024 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
MEDICO VETERINARIO CLINICO-
JULLY APARECIDA SILVA DE MORAIS 11/06/2024 CIRURGIAO
KAMILA ALVES FRANCA 21/03/2024 | AGENTE DE APOIO
KELEN CRISTINA DE FREITAS RAMOS 01/04/2024 | AGENTE DE APOIO
LAIS MARQUES RODRIGUES PERES 15/02/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA/CIRCULANTE
LEONARDO DE SOUZA 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
MEDICO VETERINARIO CLINICO-
LOARA HELENA SANT ANNA GONCALVES 01/02/2024 CIRURGIAO
LUCAS COSTA CAXIAS FAUSTINO 15/02/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
LUCIANA TELES DE MATOS ARAUJO 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
MEDICO VETERINARIO CLINICO-
LUIZA MAHIN IVANIR DOS SANTOS 04/03/2024 CIRURGIAO
MAGNO FERREIRA SANTOS 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
MARCELLA BARROS DE JESUS 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
MARCO ANTONIO ANDRADE RODRIGUES 03/01/2024 | COORDENADOR TECNICO VETERINARIO
MARCOS ANTONIO ALVES RIBEIRO 29/12/2023 | TECNICO DE RADIOLOGIA
MARIA EDUARDA ALVES FERREIRA 15/02/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
MARIA ISABEL RAMOS LENCIONI 07/05/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA

-
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MARTA MARIA CAMPOS PEREIRA DA COSTA 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO IMAGEM
MARY HELEN RIGHI DE SOUZA 01/02/2024 | FARMACEUTICO
MARY KATHELLYN SANTOS DE PAULO 23/01/2024 |ASSISTENTE FINANCEIRO
MOISES RODRIGUES DA SILVA 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA/CME
MEDICO VETERINARIO CLiNICO-
MYRIAN GLORIA PORTO BARROS 01/02/2024 SR
NIARA SALES NAZARENO MACHADO 16/04/2024 | FARMACEUTICO
NILZA DE ALMEIDA SILVA PINTO 01/04/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
PABLO LUIS ALVES DE ALMEIDA 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
PATRICIA CRISPIM DE BARROS 08/01/2024 | COORDENADOR ADMINISTRATIVO
PAULO DANIEL SANTANNA LEAL 03/01/2024 | DIRETOR RESPONSAVEL TECNICO
PERES MODESTO DE ALMEIDA 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
RAFAEL LUCAS EUZEBIO MUNIZ 22/12/2023 |AGENTE DE APOIO
RAFAEL LUIZ MORAIS DE SOUZA BANDEIRA 17/01/2024 | COORDENADOR GERAL
RAFAEL LUIZ MORAIS DE SOUZA BANDEIRA 17/01/2024 | COORDENADOR GERAL
RAFAELA PORTO DE OLIVEIRA TRIPOLLI 08/05/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
RAPHAEL DAVID DO NASCIMENTO 15/02/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA
RAYANNE MITSUE AMAYA DOS SANTOS 10/04/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
RENATA DOS SANTOS DE ANDRADE 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
MEDICO VETERINARIO CLiNICO-
ROBERTA DE PAULA AZEREDO 01/02/2024 SRUREE
ROGERIO MELLO DE SOUZA LOBO 03/01/2024 | DIRETOR RESPONSAVEL TECNICO
MEDICO VETERINARIO CLiNICO-
SARA AQUINO DE MATTOS 04/03/2024 SRUREE
SOLANGE GOSSANI TEIXEIRA DE OLIVEIRA 16/01/2024 | ASSISTENTE DE COMPRAS
SUELEN FERNANDA PEREIRA ALEIXO 01/04/2024 | SUPERVISOR DE OPERACOES
SUZANE GABRIELLE DE SOUZA NUNES PEREIRA 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
TERCIA NOROES SILVA ABREU 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
MEDICO VETERINARIO CLiNICO-
THAIS EVANGELISTA NASCIMENTO 01/02/2024 SRUREE
THAUANNY CARLA SOARES DOS SANTOS 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
MEDICO VETERINARIO CLINICO-
THIAGO DE SOUZA NOGUEIRA 07/05/2024 SRUREG
MEDICO VETERINARIO CLINICO-
VANESSA LAMIM LOVATEL 09/05/2024 SRUREG
VICTOR LOUIZ GALLON 15/01/2024 | MOTORISTA
WALTER XAVIER MARQUES 18/03/2024 | AUXILIAR DE VETERINARIA/CME
Desligamentos
NOME ADMISSAO FUNCAO

BRENDA ALVES DA SILVA

15/02/2024

AUXILIAR DE VETERINARIA

CELENIR BARRETO DA SILVA

22/12/2023

AGENTE DE APOIO

-
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FERNANDA FERREIRA DA SILVA 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO CLINICO-CIRURGIAO
MYLENA ASSIS DOS SANTOS 01/02/2024 | MEDICO VETERINARIO CLINICO-CIRURGIAO
OLIVIA DE BIASE FERNANDES 01/04/2024 | MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
PAULO CEZAR DA SILVA ALBUQUERQUE 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
QUENIA CASATI COSTA 08/01/2024 | COORDENADOR TECNICO VETERINARIO
RAFFAELE TOSCANO 22/12/2023 | TECNICO DE RADIOLOGIA
REGINA CELIA BRIGIDO DA SILVA 22/12/2023 | AGENTE DE APOIO
THIAGO ABRANCHES ANASTACIO 17/01/2024 | FARMACEUTICO
WANDERLETE SANTOS SILVA 12/01/2024 | AGENTE DE APOIO

Afastamentos

NOME ADMISSAO FUNCAO

ANGELUSA APARECIDA DE FREITAS COELHO 23/01/2024 | GERENTE DE SUPORTE ASSISTENCIAL /ENF

Educac¢ao Permanente

O Termo de Colaboracao 030/2022 de operacionalizagdo e gerenciamento
estabelece a responsabilidade do projeto em proporcionar atendimento de alta
qualidade e boas praticas aos usuarios das unidades de saiude

A Educacgdo Permanente surge como uma estratégia fundamental para capacitar
a equipe e assegurar a exceléncia no cuidado, considerando as particularidades
da medicina veterinaria, suas especialidades e a capacitacdo para os
colaboradores em geral.

Com base nisso, a geréncia de projetos em conjunto com os gestores das
unidades realizou um levantamento das necessidades de treinamento com
temas que corroborem para o cumprimento do objeto do contrato, bem como
conteudos programaticos que visem atualiza¢do cientifica e aprimoramento
técnico dos colaboradores, reducdo de complicagdes nos servigos prestados e
satisfacdo do cliente.

A evidéncia das a¢des ¢ demonstrada através do relatorio de atividades e
gestdo, por meio das listas de presenga, certificados e registros fotograficos que
seguem anexos ao relatorio.

atriz: Praca Provedor Félix Machado n? 110 - Madruga - Vassouras/RJ. CEP: 27.700-000
e-mail: adm@desam.com.br
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E ” . E

ESTA NO AR! E |

PLATAFORMA
DE ENSINO

DESAM

Escaneje o QR code abaixo ou Escaneie o QR code abaixo ou
cligue no link para acessar a | { clique no link para acessar a
plataforma. | > o plataforma.

LINK > Plataforma EAD r . LINK > Plataforma EAD

ESTA NO AR!

ESTA NO AR! B
COMUNICACAO
NAO VIOLENTA

TRILHA
INSTITUCIONAL

Escaneie o QR code abaixo ou Escaneie o QR code abaixo ou
clique no link para acessar a L clique no link para acessar a
plataforma. . plataforma.

LINK > Plataforma EAD / LINK > Plataforma EAD

Login: CPF
{somente nimeros)

Senha Padréo: 12345678 /) \‘

Também iniciamos cursos voltados especificos para a area veterinaria, como
pode ser observado abaixo.

Matriz: Praga Provedor Félix Machado n2 110 - Madruga - Vassouras/RJ. CEP: 27.700-000
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VIRUS DA
IMUNODEFICIENCIA
FELINA

ESTA NO AR!

FLUIDOTERAPIA

Importante destacar que todos os cursos, os colaboradores sdo orientados a
fazer no horario do expediente.

Controle e identificacio que os colaboradores estiao realizando os cursos
ofertados

O sistema interno identifica todos os colaboradores que fazem o curso, seu
progresso, data de realizagdo e demais informagdes pertinentes.
Abaixo segue um demonstrativo de como extraimos essas informacoes.

-
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2024-06-07T01:30:57Z

ADRIANA SACRAMENTO 100% MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
AGLAIR VELLOSO 100% 2024-02-02723:25:32Z AGENTE DE APOIO
ALAINE FERREIRA 100% 2024-06-06723:08:40Z MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
ALESSANDRA SANTOS 100% 2024-01-31T700:07:04Z AGENTE DE APOIO
ALEXANDRE ALMEIDA 100% 2024-01-29T13:06:12Z COORDENADOR TECNICO VETERINARIO
ANA CAVALCANTE 100% 2024-02-13720:14:36Z AGENTE DE APOIO
ANGELUSA COELHO 100% 2024-02-09721:31:32Z GERENTE DE SUPORTE ASSISTENCIAL /ENF
CARLA SALGADO 100% 2024-02-07T723:56:13Z AGENTE DE APOIO
CLAUDENIR RODRIGUES 100% 2024-06-07T16:51:05Z AUXILIAR DE VETERINARIA
CRISTIANO FONSECA 100% 2024-06-10T14:57:03Z AGENTE DE APOIO
DANIELLE FERNANDES 100% 2024-01-31T13:57:23Z COORDENADOR ADMINISTRATIVO
ELMO JUNIOR 100% 2024-06-07T13:52:57Z SUPERVISOR DE OPERA(;&ES
ERASMO LEITAO 100% 2024-03-17T20:58:39Z SUPERVISOR DE OPERAGOES
JHENIFER MACHADO 100% 2024-06-07T700:29:25Z MEDICO VETERINARIO CLINICO-CIRURGIAC
PATRICIA BARROS 100% 2024-02-12720:08:48Z COORDENADOR ADMINISTRATIVO
PAULO LEAL 100% 2024-01-29T19:23:53Z DIRETOR RESPONSAVEL TECNICO
RAFAEL MUNIZ 100% 2024-03-07T17:42:23Z AGENTE DE APOIO
RAFAELA TRIPOLLI 100% 2024-06-06T18:06:16Z MEDICO VETERINARIO GENERALISTA
REGINA SILVA 100% 2024-02-11T00:06:45Z
THAUANNY SANTOS 100% 2024-06-07718:35:17Z AGENTE DE APOIO
> = CNV Boas Vindas - DESAM Gestdo de Tempo Imunodeficiéncia Felina Fluidoterapi = + : < CEEEE——

( Imagem demonstrativa de controle de acesso e frequéncia)

Devido as obras que estdo sendo realizadas nas unidades, ainda nido ha
adesdo maxima dos colaboradores, espera-se com a finalizacdo das obras e a
infraestrutura adequada para realizacdo das atividadades, a plataforma de
educacdo seja totalmente aderida e seja possivel realizar eventos presenciais de
capacitag¢do dos colaboradores das unidades de saude.

TOMTICKET SOFTWARE

Através da plataforma TOMTICKET podemos ter um panoramo dos chamados
e ordens de servico que sao realizados mensalmente nas duas unidades visando
manuteng¢do predial preventiva e corretiva, chamados de engenharia clinica,
compras, tecnologia da informagao e outros.

O TomTicket € uma plataforma online que
permite que sua empresa organize os
chamados de suporte (help desk) e
atendimento online com seus clientes em
apenas um lugar.
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RELATORIO MAIO

DESENVOLVIMENTO DE ASSISTENCIA MULTIPLA — DESAM

Data: 14/06/2024 16:13:55 Q
Departamento Data de Criacdo Data de Finalizacdo
MANUTENCAO 29/05/2024 15:04:24 29/05/2024 15:38:23
MANUTENCAO 29/05/2024 12:14:10 30/05/2024 11:13:30
MANUTENCAO 29/05/2024 11:02:26 29/05/2024 15:27:31
MANUTENCAO 28/05/2024 12:46:04 29/05/2024 15:21:29
MANUTENCAO 28/05/2024 12:43:18 29/05/2024 15:16:56
MANUTENGAO 27/05/2024 13:34:16 30/05/2024 11:10:07
MANUTENCAO 27/05/2024 11:35:59 30/05/2024 11:06:42
MANUTENGAO 24/05/2024 14:31:22

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

ENGENHARIA CLINICA
ENGENHARIA CLINICA
ENGENHARIA CLINICA
ENGENHARIA CLINICA

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

MANUTENCAO

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

MANUTENCAO
MANUTENCAO
MANUTENCAO
MANUTENCAO

saann vl

24/05/2024 13:52:55
24/05/2024 13:35:26
24/05/2024 13:33:17
24/05/2024 13:27:04
24/05/2024 13:24:40
24/05/2024 12:36:23
24/05/2024 12:32:22
24/05/2024 09:41:29
24/05/2024 07:29:23
23/05/2024 12:40:52
23/05/2024 10:35:00
23/05/2024 09:51:52

AN IAF IAANA AN AN Ar

24/05/2024 16:15:47

14/06/2024 15:48:10
24/05/2024 16:19:04
28/05/2024 10:09:13

25/05/2024 11:14:04
23/05/2024 15:22:16
28/05/2024 10:05:01
25/05/2024 11:20:16

AN IAr IAANA A AN ar

( Imagem demonstrativa dos arquivos gerados no TOMTICKET)

Servico de Dosimetria

O servico de dosimetria ¢ ofertado aos colaboradores que necessitam do
uso de dosimetro.

Um dosimetro ¢ um dispositivo que tem como fun¢@o medir a exposicao de
um individuo na radiacdo, ruido,vibragao e produtos quimicos especificos
durante um periodo de tempo. Ele tem dois usos principais : Protecdo contra
danos da saude e processos industriais.

Além do dosimetro, a plataforma oferta cursos, como pode ser observado
abaixo:
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m Dosimetria Sowarenk S Com#o @ AU DESENVOLVIMENTO DE ASSISTENCIAMULTIPLA - DES
[8) oo
8. Cursos EAD
B cemmscénne
Y —
Agtes  Nome do Alumo [ “ Conchido meio Conclusto  Cupom NotaFinal  Corficado
g Q
D . n@or TS 42030 DOSMETRIAAUT &
S— TR oo s comEmas .
| L J——
= ennecay T 2024 AN &
B oo
JO S o CUN— “ ou A -
¥ Contertocts ge Dosivetsos
5 wrene ene Ry con " ETRIA AUTO C @
B v 8 e "o vay 1007 1igman [ e | o0 ETRIAAUTO Curvo o %

Sistema de Prontuario Eletronico

Em atendimento ao Termo de Colaboracdo e Proposta de trabalho, inicou no
més anterior ao presente relatorio as tratativas para implantacdo do Sistema de
Prontuério Eletronico, como pode ser observado no cronograma anexo.

Destaca-se que foram realizadas reunides tanto na SEDE IVISA, como
treinamentos in loco com os colaboradores, como pode ter sido observado no
relatorio das unidades realizado pelos seus gestores.

CRONOGRAMA BASE DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GESTAO E PRONTUARIO ELETRONICO

@ ABRIL
DATA g SEMANA 1 SEMANA2 SEMANA3 SEMANA 4
8 &1l (x5 o [ o] [is¥] Fici] e (] [87) s (1] [ el '] (o] il (@] ] 8
INICIO  FINAL g

Acompanhamento da Infraestrutura emai.  31-mai %6 Técnica
Reuni3o Inicial - Definicdes de fkuoto 1sbr.  1abn 1 Gestio
s 2-3br, 4-abr. 3 Técnica

Customizags iados gabr.  1labr. 4 Implantagio
dofiu L 12-9br.  30-abr. 19 Técnica
Solicitag3o da estrutura kocal por unidade (CCZ-CIV) 15abr.  1Sabr 1 Técnica

Cadastro e customizagio de estrutura (CCZ) 18abr.  25-abr. 8 Implantagio

Cadastro e customizagio de estrutura (CIV) 19abr.  26abr. 8 Implantagio
Cadastros Iniciais e perfis de acesso 25-abr.  30abr. 6 Técnica
Liberagio Teste do link de acesso da plataforma equipes 2-mai. 3-mai. 2 Técnica

/ cadastros 6mai  10-mai 5 Suporte B

efinic3 ificagio 'tiagem) 6mai  10mi S Implantagio

o) 13mal 24mai 12 Implantagio

Ajustes € corregbes no fluo € processos 8mai  27-mai 20 Implantagio

Criagio das avaliaghes /sstematizagio 14-mai.  17-mai. 4 Implantagio
Treinamentas assistenciais 2-mai. 3tmi. 9 Suporte
Treinamentos especialistas (veterinirios) 2mal 4mai 4 Suporte
s dos Itens, materiak 13mai.  27-mai 15 Técnica
Treinamentos administrativos 21-mai. 28-mai 8 Suporte
i rotinas cirtirg 13-mai 27-mai 15 Técnica
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( Imagem meramente ilustrativa, cronograma e legendas estao anexos)

Cadastro de Pessoa fisica dados para inclusao

@  PEssoN Fimcas
& nouso

5 iwentncacao

[— wedo Eraascr

Bj recursos Humanos

-y Matoss Adrvand: Navero 33 P13 Narwro 35 Crachs

( Imagem ilustrativa do Sistema )

Visita técnica a unidade Caixa de entrada x Y &

’ Thiago Braga qua,29demai, 10148 ¢ @ €

para mim, Administrativo v

Jefferson, bom dia!

Na dltima segunda-feira (27/05/2024) realizamos a visita técnica para acompanhamento do fluxo na unidade CJV conforme combinado, a visita foi feita pela equipe
LINKATI

Foi realizado visita técnica na unidade CJV ainda em maio para verificar o
andamento do processo de implantagdo e treinamento, bem como foi marcado
agenda no gabinete IVISA para apresentacdo, possiveis questionamentos e
demais assuntos que versarem sobre o tema.
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Multirao de limpeza de obras realizado no CJV

As obras na unidade seguem acontecendo e com isso gera muito entulho,
lixo, poeira, pensando em atenuar isso, foi realizado um multirdo de limpeza na
unidade retirando todo o lixo e entulho na area da obra.

S e RN N8 - e (E D

48

=
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Cronograma de Obras

Segue abaixo de maneira ilustrativa o cronograma de obras nas duas unidades
CJV e CCZ respectivamente. Urge mencionar que cronograma, relatorio de
atividadades e demais informacdes encontram-se anexadas no painel .

© vroan
) " OO —
)ESAM Enntruller - THE CONTROLLER ENGENHARIA -
REFORMA E ADEQUAGAO DO CENTRO VETERINARIO JORGE VAITSMANN, MANGUEIRA-RJ
Id  JOLLOVBLOCONome da tarefa % Inicio Duragio Término | Inicio da Linha | Témmino da
uw CONCLUIDO de Base linha de base
PONDERADO | Mis 3 | Mésd m" 5
Abri2d Maio24 24
! 26131102104 08l 08l 10l 121 141161 181201 221241 26| 28130l 0210061051101 12 41151181201 22124! 26128130, 011031051 708 1 u u_rus 21123125127129)01l03
0 Cmmm‘cﬂ 1800% Qua200UM | 106dias Sex 20064 Sex 0200224 Sex 80624 “V m
CENTRO VETERWARIO JORGE VATSMAM | | : |
1 T % 1} 4, % {
1 FASE 01| ELABORAGAO DE PROJETO 0 Quz00U24  Gldes  SexdMS2H  Sexf22  Sext30S2¢ 70 |
3 2 FASE02| REFORMA E READEQUAGAO DA 1080%  QuioTod  Thdas  Sex28062  QuiOmeN2  Sex28N624 NP {081%
UNIDADE VETERINARIA . - ‘
4 2 SERVICOS INCIAIS 962%  QuiOTod2  Mdas  Seg00420  QuioTONH  Ter1owdad EL: {
7 2 BLOCODARECEPGAO 100 0803 Sdas  QuOSN  QuaI2  Sexdves - s
a 2 BLOCO CLNICO 8% Sec080320  T0das  QuitODS2A  SegUNIR4  Sex(T060( —— - 14,88% ‘
|
@ 2 BLOCO DIRETORIA E ESPERA 16T SN Sdas  SiUOSA  Terf9O  SexiUnsn pmemm—— - 1667% {
® 2 BLOCOCRIRGICO A% Seg20M AT Sex2B0SR  Qui2UONN  Sex2Bo824 | | BL 0 r - 455
9 2 BLOCO ADMMISTRATIVO - PAVIMENTO 01 0% TedUM2  ddls  Seg2062  Ter260320  Sex2ibén4 | |BLOCOADWINISTRATIVO - PAVIENTO 0 8 — |
12 | 2 CENTRAL DE RESIDUOS % TedM20  d0das  Qu260EN  Qualood  Sexoes2d || "CENTRAL DE RESIDUOS il
130 2 CALGADA EXTERNA| 0% Qua22052¢  19dlas  Ter180624  Sex100824  Qui 0610824 [ | CALCADA EXTERNA  ee—————— ) |
e T — {
e 2 VIAINTERNA o Qui0s0S24  iSols  Qua2oNERe QuaGIOAZé  Quadsuead | | 14 NTERNA |
)ESAM [untro'kr - THE CONTROLLER ENGENHARIA -
REFORMA E ADEQUAGAO DO CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES, SANTA CRUZ-RJ
Id  OLLOVBLOCO Nome da tarefa % Inicio Duragao Término | Inicio daLinha | Término da
P CONCLUIDO de Base linha de base
PONDERADO | Més 3 | Mésd | Més S | Més6 | Més 7 | Méss

Abr, Maiol24 Jun24 Jul24 Ago2d Sev2d
129213110408 12162024 280206 101141822126 30030711115 1923 270108 0613 1721(28 280206 10114 182226300307 1118 19232701

o | CRONOGRAMA FISICO GERENCIAL | CCZ - 1524% | Qua2d0id | 178dias | Ter0OBMO24
. CENTRO DE CONTROLE DE ZOONOSES . =
1 1 FASEO!| ELABORAGAO DE PROJETO 60%  Qua2dO0l24  67dias  Sex030524  Sex020224  Sex030524 N 0%

!
3 2 FASE02|REFORMA E READEQUAGAO DA 8920%  SegiB0324  Wddias  Ter01024  Qui07O¥4  Sex300824

UNIDADE VETERINARIA
4 2 SERVICOS INICIAIS 100%  Seg180324  22dias  QuatTOA24  QuiOTN324  Qua200324
7 2 RECEPGAQ 0% Seg0B0S24  fifdias  Ter0BM024  Qui210324  Qua2Bod2d [ | RECEPGAQ
|
% 2 BLOCO ADMINISTRATIVO 1969%  Seg0UOAR4  B5dias  QuadtOT24  TerQ20424  Sexd00824 VO | : b 1965% [
52 2 BLOCO ANEXO-CLINICO 0% Terd00A  Tdias  Seg10824  Ter0OM24  Ter3007T24 [OCO ANEXO-CLINICO - - o% |
7 2 BLOCO CLINICO % Sex100524  70dias  Sex1G0B24  QuitBOAR4  Seg20724 | BLoco cupico - 0%
% 2 BLOCO CIRURGICO % Sex100524  T0dias  Sex1§0S24  QuitBOAZ4  Seg 200724 | BLOCO CIRURBICO - - %
19 2 CALCADA EXTERNA 0% Qui 120924 18 dias Seg07/10/24  Sex 190724  Ter 130824 | | | CALCADA EXTERNA  e—
e

2 2 VIAINTERNA 0675%  Sex190A24  BAdias  Seg 90824  Sex260424  Ter300724 | VIA|NTERNA . - 0,67
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ANEXOS
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. 1 2 3 4 5 6
CJV - M a nguel ra SETOR Composicdo Qde dez/23 jan/24 fev/24 mar/24 abr, mai/24
Feito [ Meta | % | Feito[ Meta | % | Feito] Meta | % | Feito] Meta | % | Feito] Meta | % Feito | Meta %
2 1| o] 09 09 o | o5 o | o4 0 [ o3 0 02
Supervisor de operagdes 2 [ o[ 18 18 2 [ o | o8 o[ o 0 0
Supervisor de operagdes (noite) 2 [ ol 18 18 [ o [ og o[ o 0 0
io/administraca 3| 2| 27 27 o | 15 1|12 o[ o o )
RH ADMINISTRAGAO | Téc. De informatica 1 o | 09 |9 09 [0f o | o5 |50] o | o4 |40| o 0 30 0 0 20
Vigilante (12x36) 6 | o | 54 54 o | 3 o | 24 o[ o 0 0
Vigilante (12x36) noite 4| o 36 36 o | 2 o | 16 o[ o 0 0
Aux. Serv gerais (12x36) wl ol o 9 o[ s o [ 4 o[ o o 0
Aux. Serv gerais (12x36) noite 4 [ o] 36 36 o [ 2 o | 16 o[ o 0 0
Total 33 297 252 14 13,2 99 66
Médico Ve 6 | o | sa 0 | sa o | 3 o | 24 o | 18 0 12
RHCOMPLEXQ [ Veterindria / circulante 6 | 0 | 54 | oo 0 [ 54 oo 0] 3 Joo[a]2a],[ 0] 36 30 0 12 2
CIRGRGICO [Aux. Veterindria / CME 2 [ o[ 18 o | 18 [ 2 | o8 o[ o 0 04
Agente de apoio / Recepcdo 2 | 1 [ 18 o [ 18 O 1| o8 o | o ) 04
Total 16 14,4 14,4 8 64 48 32
[piretor ével técnico 1] o[ oo 1| 09 o | o5 o | o4 o | 03 o 02
2 técnico veterin: 1] o[ oo 1| 09 o | o5 o [ oa o [ 03 0 02
Gerente de suporte assistencial / enfermeiro 1] o[ oo 1| 09 o | o5 o [ oa o [ 03 0 02
Médico veterinrio generalista 6 | o | 54 o | 54 4| 3 o | 24 1| 18 1 12
Médico veterindrio generalista - noite. 2 [ o[ 18 o | 18 o | 1 o | o8 o | 06 o 04
EQUIPE Médico veterindrio clinico-cirurgido 3 [ o 27 o | 27 3 | s o | 12 o | 09 2 06
Médico veterindrio clinico-cirurgio - 24h 1] o[ oo o | 09 o | o5 o | o4 o [ o3 0 02
Médico veterindrio imagem 3 [ ol 27 o [ 27 2 [ 15 o [ 12 o | 09 o 06
i P O X o | 09 o | o5 o | o4 1] 03 o 02
RH UPAV | Aux de farmdcia 12 x 36 2 0 ] 18 [9%] o | 18 | 9| 1 1 [%0f o] o8 |4] o | 06 30 [ 04 Ey
Tratador de animais s | o[ as o | 45 o | 25 o | 2 o | 15 o 1
tratador de animais 12x36 3 [ o 27 o | 27 o | 15 o | 12 o | 09 o 06
técnico de radiologia 3 [ 2] 27 o [ 27 o [ 15 o [ 12 o | 09 o 06
auxiliar de veterinsria 2 [ o[ 18 o | 18 2 | 1 o | o8 o [ 06 0 04
auxiliar de veterindria 12436 6 | o | 54 o | 54 o | 3 o [ 24 o [ 18 0 12
auxiliar de veterindria 12x36 Noite 6 | o | 54 o | 54 o | 3 o [ 24 o [ 18 0 12
agente de apoio - recepgio 1] ol o9 o [ 09 o [ o5 o [ oa 1 03 ) 02
agente de apoio - recepcdo 1x36 4 [ 3] 36 1| 36 o [ 2 o [ 16 o | 12 0 08
agente de apoio - recepcdo 12«36 noite 4 [ 3] 36 o [ 36 1] 2 o [ 16 o | 12 0 08
Total 55 495 495 215 22 16,5 1
WMédico Veterinario O 1] o[ oo o | 09 o | o5 o | o4 o | 03 o 02
Médico Veterinario 1] o[ oo o | 09 o | o5 o | o4 o | 03 o 02
Médico Veterinario Cardiologist: 1| o] o09 o | 09 o | o5 o | o4 o [ o3 0 02
RHAMBULATORIO [ Médico Veterinério Cirurgia Geral 2 o f 18 %] o] 18 |9%( o 1 |50f o 08 |4 o 06 30 0 04 El
Médico Veterinario Ortopedia 4 [ o] 36 o [ 36 o [ 2 o [ 16 o | 12 o 08
Auxiliar de Veterinsria 1] o[ oo o | 09 o | o5 1| o4 o | 03 o 02
agente de apoio - recepgio 1| ol o9 o [ 09 0 [ o5 o [ oa o | 03 ) 02
Total 11 99 99 55 24 33 22
cirurgias veterinrias gerais |Beixa complexidade 120 78 |-116 | 81 1 60 711 72 54 1 84 50 0
Geral 80 | 52 76 54 | 40 47 | 48 36 | 56 39 60
cirurgias 120 | 21 26 12 [ 60 2| 7» 9 | 84 1 %
cirurgias de g 500 | 299 591 408 | 250 383 | 300 207 | 350 275 375
Pmduianni;:;r:ma da Consult. Vet. consulta de clinica médica 3620 847 . | 2026 . * | 1247| 1810 | 50 | 1364 | 2172 | 60 70 1487 2715 75
consulta de cardiologia 160 2 8 5 80 5 96 0 120
Consulta Vet. consulta de cirurgia geral 120 | 174 146 76 60 177 72 87 90
Consulta ortopedia 160 as as 33 80 35 96 30 120
Especialista
Consulta 160 0 0 0 80 0 96 0 120
Consulta oftamologista 120 0 0 0 | 60 ol » [ %




I I I I
CCZ - ST2 CRUZ ’ : : : 5 :
- - SETOR Composicio Qde dez/23 jan/24 fev/24 mar/24. abr/24 mai/24
Feito | Meta % | Feito | Meta % | Feito | Meta % | Feito | Meta % | Feito | Meta % | Feito | Meta %
< 1 [ Y 09 0o | o5 o | os 0o | o3 0o | o2
Supervisor de operagdes 1 3 Y 09 1| 05 0 | o4 0 0 0 o
Supervisor de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
" 2 2 18 18 0 1 o | os 0 0 0 o
- o0 [Téc.De informatica o [ o] o %0 o o [0 o 0 [0 o w0 [0 o 0 [0 o 0
flante (1 o 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 )
jlante (12x36) noit o o o 0 0 0 0 0 0 o 0 )
Au. Ser gerais (12136] s Y 45 o | 25 5 2 0 0 0 o
Aux.Ser gerais (12436] noite o o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
| Total 9 81 252 14 36 2,7 18
Médico Veterindrio - ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 )
A COMPLEXG |k Veterindria / crculante 3 0o | 27 % 0 | 27 o 1 15 @ 0 12 ™ 0 36 " o | o6 20
e GRGICO Aux.Veterinria / CME 2 0 18 0 18 2 1 0o | os 0 0 0 | o4
Agente de apolo / Recepcio > 2 18 0 18 0 1 0o | o8 0 0 0 | o4
| Total 7 63 63 35 2,8 2,1 14
Diretor responsével técnico 1 0 09 1 09 0 05 0 04 0 03 0 02
2 técnico veterinario 1 3 Y P Y o | os 0 | o4 0o | o3 0o | o2
Gerente de enfermeiro 1 0 09 1 09 0 05 0 04 0 03 0 02
Médico generalista 4 0 36 0 36 3 2 0 16 0 12 1 08
Médico - noite. ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
EQUIPE Médico veterinario clinico veterinario cirurgiso 6 0 54 0 54 4 3 2 24 0 18 0 12
Médico veterinério clinico veterinario cirurgido - 24h 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Médico veterindrio imagem 1 0 09 0 09 1 05 0 04 0 03 0 02
1 0o | 09 0o | o9 1| o0s o | o4 0o | o3 0o | o2
UV Aux de farmécia 12x36 T [ o] o | * [0 09| ® [ 05 ] % [0 o0& ] % [0 05 ] % [o] o2 0
Tratador de animais 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tratador de animais 12x36 10 0 9 0 9 0 5 10 4 0 3 0 2
técnico de radiologia 2 2 18 0 18 0 1 0 08 0 06 0 04
auxiliar de veterinaria 4 0 36 0 36 3 2 0 16 1 12 0 08
o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
agente de apoio - recepcio 2 2 18 1 18 0 1 1| o o | o6 0 | o4
agente de apoio - recepedo 1236 o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
agente de apoio - recepedo 12x36 noite o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
Total 3 306 306 17 136 102 68
Médico ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Médico Veterinario ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Médico Veterinsrio Cardiologist o o o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
RHAMBULATORG | Médico Veteridrio Cirurgia Geral o [ o[ o 0 [0 o 9 [0 o 0 [0 o © o o 0 [0 o 0
lédico ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Auxiliar de Veterindria ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
agente de apoio - recepco o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o
Total 0 0 0 0 0 0 0
% 6 | 6] & s > s T 25 s 3 a [ 28 ] a [ 32
d I solas de cirurgia s |3 3 w0 75T o8 w 5Ty o0 | 12 w0 5 | ua | w0 [ [ a6 | o100
PR IR Y | I | I | I 1 P I I
[Total
[T T NA NA | nA NA ] A NA | NA NA | nA
BT [Geral 100 147 167 166 50 195 60 221 70 191 70
NA_ | A NA NA | NA NA | NA NA | NA NA | NA
cirurgias de esterilizagdo 00 | 483 695 430 [ 400 674 | 480 587 | se0 85 | 640
Pmduf:d:::ma da Consult, Vet, Generalista consulta de clinica médica 2620 1022 . " 976 . . 1460 1310 50 1611 1572 60 1608 1834 70 1352 1965 75
consulta A NA NA NA A A NA A NA
consulta de cirurgia geral 20 359 530 482 7 7 )4 B4 96
Consulta Vet. Especialsta |C A | NA WA A A | WA A NA
C A NA NA NA A A NA A NA
C A NA NA NA A A NA A NA




LABORATORIO - CJV - MANGUEIRA

Més de competencia

Bames Quantidade dez/23 jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24
Min./mensal | N2 atingido | % atingido | N2 atingido | % atingido [ N2 atingido | % atingido | N2 atingido | % atingido | N2 atingido | % atingido | N atingido | % atingido
Albumina 150 46 30,67 55 36,67 65 43,33 42 28,00 8 533 1 0,67
ALT (TGP) 1800 506 28,11 680 37,78 514 28,56 485 26,94 317 17,61 424 23,56
Amilase 50 0 0,00 2 4,00 1 2,00 1 2,00 5 10,00 2 4,00
Analise de derrame cavitario 50 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 4,00 0 0,00
AST (TGO) 1800 506 28,11 680 37,78 514 28,56 485 26,94 332 18,44 424 23,56
Bilirrubina total e fragdes 150 14 9,33 10 6,67 98 65,33 0 0,00 4 2,67 15 10,00
Calcio 150 4 2,67 6 4,00 3 2,00 4 2,67 6 4,00 7 4,67
Citologia 300 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 1,00
Colesterol 100 24 24,00 32 32,00 25 25,00 27 27,00 20 20,00 40 40,00
Contagem de Reticuldcitos 300 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,33 18 6,00
Coproparasitolégico funcional 530 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 0,38 5 0,94
Creatinina 2500 0 0,00 0 0,00 0 0,00 146 5,84 333 13,32 440 17,60
Cultura e Antibiograma 200 0 0,00 0 0,00 0 0,00 2 1,00 18 9,00 21 10,50
Estimulagdo com ACTH 100 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Fosfatase Alcalina 1000 218 21,80 278 27,80 224 22,40 157 15,70 110 11,00 190 19,00
Fésforo 150 22 14,67 40 26,67 30 20,00 22 14,67 16 10,67 37 24,67
Gama GT 550 70 12,73 81 14,73 90 16,36 81 14,73 67 12,18 93 16,91
Glicemia 300 52 17,33 79 26,33 54 18,00 66 22,00 56 18,67 105 35,00
Globulina 500 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Hemograma com pesquisa de Hematozoarios 5200 0 0,00 0 0,00 0 0,00 187 3,60 447 8,60 559 10,75
Histopatoloﬁ de pega cirdrgica 450 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Pesquisa de ectoparasitas (raspado de pele) 160 0 0,00 0 0,00 0 0,00 16 10,00 33 20,63 15 9,38
Pesquisa de Hemoparasitas ou Hematozodrios 3000 0 0,00 0 0,00 0 0,00 374 12,47 788 26,27 569 18,97
Potassio 150 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,67
Proteina total e fragBes 60 46 76,67 55 91,67 65 108,33 62 103,33 1 1,67 69 115,00
Snaptest Cinomose 50 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 6,00 17 34,00 23 46,00
Snaptest Parvovirose 50 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Sodio 150 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Supressdo com Dexametasona 15 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Swab de coleta de Esporotricose 310 0 0,00 0 0,00 0 0,00 1 0,32 1 0,32 1 0,32
T4 livre 15 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 20,00 5 33,33
Triglicérides 30 24 80,00 29 96,67 25 83,33 26 86,67 19 63,33 39 130,00
TSH 15 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 20,00 3 20,00
Uréia 2500 526 21,04 695 27,80 526 21,04 489 19,56 331 13,24 440 17,60
Urindlise 150 526 350,67 695 463,33 526 350,67 2 1,33 26 17,33 27 18,00




Desenvolvimento de assisténcia multipla

Laboratério CCZ

I 'M*IL-

— - -

7 i | — dez/23 | — jan/24 — fev, 1]4 - mar/24 —~ abe/24 — mai/24

P’“l atingdo et .ﬂmpdnJ“ Sthev atingido A Stngdoy atingido e atingido AREY atingido i
Albumina 150 0,00 0,00 0,00 3 2,00 9 6,00 2 1,33
ALT (TGP) 1800 0,00 0,00 0,00 587 32,61 566 31,44 577 32,06
Amilase 50 0,00 0,00 0,00 1 2,00 2 4,00 1 2,00
Analise de derrame cavitério 50 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
AST (TGO) 1800 0,00 0,00 0,00 588 32,67 566 31,44 577 32,06
Silirrubina total e fragdes 150 0,00 0,00 0,00 6 4,00 10 6,67 20 1333
ko 150 0,00 0,00 0,00 14 9,33 23 15,33 1 733
Citologia 300 0,00 0,00 0,00 8 2,67 19 6,33 4 1,33
Zolesterol 100 0,00 0,00 0,00 20 20,00 16 16,00 48 48,00
“ontagem de Reticuldcitos 300 0,00 0,00 0,00 90 30,00 27 9,00 n 2367
oproparasitoldgico funcional 530 0,00 0,00 0,00 9 1,70 10 1,89 39 7.36
Creatinina 2500 0,00 0,00 000 | 605 24,20 567 22,68 582 2328
Lultura e Antibiograma 200 0,00 0,00 0,00 2 1,00 10 5,00 10 5,00
istimulagdo com ACTH 100 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
‘osfatase Alcaling | w00 | 0,00 0,00 0,00 377 3.0 | 432 43,20 433 43,30
dsforo 150 0,00 0,00 0,00 41 27,33 46 30,67 78 5200
5ama GT 550 0,00 0,00 000 | 7 14,36 94 17.09 160 29.09
shicemia 300 0,00 0,00 0,00 23 7,67 17 5,67 23 767
slobulina o a | s00 0,00 0,00 0,00 0 0,00 _ 0 0,00 0 0,00
4emograma com pesquisa de Hematozoarios 5200 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Histopatologia de peca cirdrgica 450 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Yesquisa de ectoparasitas (raspado de pele) 160 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
desquisa de Hemoparasitas ou Hematozodrios 3000 0,00 0,00 0.00 160 533 175 583 149 4,97
Sotéssio 150 0,00 0,00 0,00 2 133 1 067 6 4,00
>roteina total e fragdes 60 0,00 0,00 0,00 365 608,33 523 871,67 620 103333
snaptest Cinomose 50| 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
inaptest Parvovirose 1 so [ 000 0,00 000 | o | 000 | o | o000 | o 0,00
sodio 150 0,00 0,00 000 | 2 1,33 0 0,00 6 4,00
jupressdo com Dexametasona 15 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
swab de coleta de_Esporotricose 310 0,00 0.00 0,00 0 0,00 0 0.00 0 0,00
14 vre 15 0,00 0,00 0,00 1 6,67 6 40,00 17 113,33
Vv:ghr éridos 30 0,00 0,00 0,00 19 63,33 18 60,00 a8 160,00
T T 15 0,00 0,00 000 | 0 0,00 ETH 73,33 "30 200,00
Jréia 2500 0,00 0,00 0,00 606 24,24 568 22,72 582 2328
Jrindlise 150 0,00 0,00 0,00 33 22,00 36 24,00 a6 30,67
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